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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consodrcio publico de direito publico, na forma de associacdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consoércios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intenc¢des, convertido em Contrato de Consércio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdao das competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacao de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pela Servico Autdnomo de Agua e Esgotos do Municipio de Cordeirépolis — SAAE
CORDEIROPOLIS & ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicdo tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar atomada de decisdao da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice
do Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servicos praticados
pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGOS: MUNICIPIO DE CORDEIROPOLIS

O Municipio de Cordeirdpolis é subscritor do Protocolo de Intencdes da ARES-PCJ, e o ratificou
através da Lei n? 2.677, de 26/10/2010, assim delegou e transferiu a Agéncia Reguladora PCJ o
exercicio das atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

2.1.2. PRESTADOR: SAAE - CORDEIROPOLIS

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Cordeirépolis — SAAE CORDEIROPOLIS é o PRESTADOR
dos servigos municipais de agua e esgoto e foi criado em 29/06/1971 através da Lei n2 744, na
forma de autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de d4gua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de
Cordeirdpolis.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Cordeirépolis, em atendimento a Lei Federal n2 11.445/2007 e a Resolugdo ARES-
PCJn201,de 21/11/2011 e suas alteracgdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle Social
- CRCS através da Lei n?3.943/2013.

Os atuais membros do CRCS de Cordeirdpolis foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria n2 11.701/2020, atendendo, assim, os requisitos do Controle
Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do Oficio n2013/2020 de 26/02/2020, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia
Reguladora PCJ para solicitacao de reajuste ordinario das tarifas de agua e esgoto e dos precos
publicos dos demais servigcos praticados pela empresa. A partir dessa solicitacao do PRESTADOR,
foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n? 45/2020, para fins de elaboracdo de estudos
técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifario.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
10,96% (dez inteiros e noventa e seis centésimos por cento) e de 4,05% (quatro inteiros e cinco
centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos demais servicos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 282, de 14/02/2019.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2020, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCJ.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6rgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servi¢co. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas e das 14 as 17
horas, por meio do nimero 0800-77-11445. Chamada de telefone celular
por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1. ATENDIMENTOS

Desde a sua cria¢do a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servigos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientagdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias

Gréfico ADM 1 — Comparativo dos atendimentos nivel 1 e nivel 2.
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Fonte 2.

1 Porcentagem relativa aos atendimentos ARES-PCJ nivel 1 e nivel 2. Os numeros de 2021 foram computados até a
data de elaborac&o dos graficos (08/03/2021).

2As tabelas e graficos de elaboracgdo propria tem como fonte as informacdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de Informacdes de Fiscalizacdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servicos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos3.
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS ENCAMINHADOS AO PRESTADOR

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses ndo foram
registradas reclamacdes referentes ao servico prestado pelo prestador SAAE — CORDEIROPOLIS.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

No dia 10/03/2019, das 09h00 as 12h00, a ARES-PCJ prestou atendimento a populagdo de
Cordeirdpolis por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante. A Ouvidoria Itinerante é responsavel
por divulgar as atividades de regulagao e atender o publico pessoalmente em suas duvidas,
sugestOes e solicitagdes. Além dos atendimentos, orientagdes e esclarecimentos houve a
divulgacao de materiais educativos sobre consumo sustentdvel de agua e direitos e deveres dos
usuarios dos servicos de saneamento basico.

PARECER CONSOLIDADO N¢ 10/2021 - CRBG Pag. 9

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ
Av. Paulista, n® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




A
ARESPCJ

agéncia reguladora

2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre novembro de 2019 e margo de 2020 a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacao
dos usuarios dos servigcos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

Pesquisa de Satisfacdo ARES-PCJ 2019-2020 "‘
ARESPC]
X e Cordeiropolis por Municipio
X @Cordeirépolis

SATISFAGAO - Cor da 4gua
SATISFAGAO - Atendimento na sede SATISFAGAO - Cheiro da agua

SATISFAGAO - i telefonico } .~ SATISFAGAO - Gosto da agua

Relacionamento Qualidade

SATISFAGAO - Ouvidoria 4gua SATISFAGAOQ - Regularidade de fomecimento

SATISFAGAO - Ouvidoria esgoto SATISFAGAO - Qualidade da 4gua

SATISFAGAO - Resolugao imediata dos problemas SATISFAGAQ - Presséo da agua

Ambiental Financeiro
SATISFAGAO - Coleta do esgoto SATISFAGAO - Prego da agua e esgoto
SATISFAGAQ - Tratamento do esgoto SATISFAGAO - Leitura e entrega correta da conta

SATISFAGAO - Entendimento da conta de agua

(Fonte: Interativa Pesquisas)

SATISFACAO GERAL
(Média Prestador = 6,9 / Média ARES-PCJ = 7,53)

I Védia Cidade Média Global ARES

ATENDIMENTO NA SEDE
(Média Prestador = 8,2 / Média ARES-PCJ = 8,13)
I védia Cidade Média Global ARES
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ATENDIMENTO TELEFONICO
(Média Prestador = 7,6 / Média ARES-PCJ = 7,83)

I védia Cidade Média Global ARES

7E 7,83

OUVIDORIA AGUA
(Média Prestador = 8,3 / Média ARES-PCJ = 7,88)

I Média Cidade Média Global ARES

8,3

OUVIDORIA ESGOTO
(Média Prestador = 8,3 / Média ARES-PCJ = 7,87)

I Media Cidade Média Global ARES

83

COLETA DE ESGOTO
(Média Prestador = 7,2 / Média ARES-PCJ = 7,80)

I édia cidade Média Global ARES

7,80
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TRATAMENTO DE ESGOTO
(Média Prestador = 5,4 / Média ARES-PCJ = 8,41)

I védia Cidade Média Global ARES

I

ENTENDIMENTO DE CONTA
(Média Prestador = 7,7 / Média Ares-PCJ = 7,95)

I édia Cidade Média Global ARES

7.7

LEITURA E ENTREGA CORRETA DA CONTA
(Média Prestador = 8,7 / Média Ares-PCJ = 8,62)

I Média Cidade Média Global ARES

a7

PRECO DA AGUA E ESGOTO
(Média Prestador = 6,3 / Média ARES-PCJ = 6,45)

I édia Cidade Média Global ARES

¢

, 45
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PRESSAO DA AGUA
(Média Prestador = 7,7 / Média ARES-PCJ = 8,08)

Média Global ARES

B rédia Cidade

QUALIDADE DA AGUA
(Média Prestador = 7,0 / Média ARES-PCJ = 7,75)

Média Global ARES

Il édia Cidade

REGULARIDADE DO FORNECIMENTO
(Média Prestador = 7,6 / Média ARES-PCJ = 8,16)

Média Global ARES

Il édia Cidade

7.6

RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS
(Média Prestador = 7,5 / Média ARES-PCJ = 7,80)

Il édia Cidade Média Global ARES

7,80
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GOSTO DA AGUA
(Média Prestador = 6,7 / Média ARES-PCJ = 7,64)

I édia Cidade Meédia Global ARES

CHEIRO DA AGUA
(Média Prestador = 6,9 / Média ARES-PCJ = 7,80)

B védia cidade nMédia Global ARES

7,80

¢

COR DA AGUA
(Média Prestador = 6,8 / Média ARES-PCJ = 7,72)

I rédia Cidade Média Global ARES

4

(Fonte: Interativa Pesquisas)

PARECER CONSOLIDADO N¢ 10/2021 - CRBG Pag.14

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ

Av. Paulista, n°® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br



A
ARESPCJ

agéncia reguladora

3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Cordeirdpolis é composto por
unidades de captacdo, tratamento, reservacao e distribuicdo de agua, conforme apresentado na
Tabela TEC 1, conforme informagGes apresentadas pelo Prestador via Macroavaliagdo (12/2020)
e SONAR (10/2020). Destaca-se que ha 1 ETA em periodo de testes.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstagOes de EstacOes
Captagoes Tratamento de Elevatorias de Reservatdrios Redes e Ramais

£
@ g
Ligacdes

Total 3 Total 2 Total 8 Total 11 ativas 8.834

Ativas 1 Ativos 11 Ec:;\iszias 9.146

. o . Redes

Ativas 3 Vazdo 80,0 Ativas 8 Volu;'ne 4.700 ativas 61,0

(L/s) (m?)

(km)

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES), o municipio de Cordeirdpolis conta com
as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliacdo e informacdes do SONAR apresentadas pelo
Prestador em 12/2020. Destaca-se que a ETE ainda esta em periodo de testes.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitdrio
EstagOes de EstacOes
Tratamento de Elevatorias de Redes e Ramais
Esgoto Esgoto

Ligacbes
Total 1 Total 2 ativas 8.728
. Economias
Ativas 0 ativas 8.864
. Redes
Vazdo (L/s) 0 Ativas 0 ativas 60,0
(km)
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n?
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta as obras e
intervengdes necessarias no horizonte de projeto do Plano (2013-2033) para agua, esgoto,
drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

Os programas e acdes constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Cordeirépolis
foram estabelecidos levando em consideracdo os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC
3.

Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB
Emergencial e

Sistemna Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
2020-202 2026-2
(2013-2019) (2020-2025) (2026-2033)
Abastecimento de Agua 30.175.841,29 5.383.196.58 188.400,00
Esgotamento Sanitario 28.307.821,05 9.873.555,19 32.259.953,28
Total 8.220.000,00 4.560.000,00 10.290.000,00

A situacdo dos investimentos previstos pelo PMSB para o Sistema de Abastecimento de Agua,
para o periodo vigente, é apresentado na Tabela TEC 4.

Tabela TEC 4 — Investimentos correntes no Sistema de Abastecimento de Agua

Investimento Situagao Observagoes

A construcdo da rede
adutora de 4gua tratada
para o Bairro Cascalho
estd sendo finalizada.
Contrato n? 058/2019,

Em andamento previsdo de término:
12/2021.
Entrou em operagao
30/03/2020 (informacdo

Projetos para implantagao de redes,
adutoras e reservatérios bairros Em andamento
ndo atendidos para sistema atual de agua

Construcdo, captacao e aducdo nova
Represa Santa Marina

Construgdo da nova ETA Finalizado . .
¢ tirada do site do SAAE
Cordeiropolis)
Sistematizagdo Informagdes do Sistema Finalizado Contrato FEHIDRO
Abastecimento de Agua e Esgoto 179/2016
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Pog¢o Artesiano no
Assentamento Santa Rita
Perfuracéo de 4 pogos Em andamento concluido, conforme
informacdo prestada pelo
SAAE em 12/2020.

A situacdo dos investimentos previstos pelo PMSB para o Sistema de Esgotamento Sanitario, para
o periodo vigente, é apresentado na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Investimentos correntes no Sistema de Esgotamento Sanitario

Investimento Situacao Observagoes

Remunerado no reajuste

Proj i r ni ,
ojetos executivos e obras das unidades de 2019 e concluido, de

descritas para reversao de

. . Finalizado acordo com informagao
parte da bacia do cérrego Santa Gertrudes prestada pelo SAAE em
para a bacia do Cérrego das Amoreiras 12/2020.

Obras do Sistema — Programa Agua Limpa — Em Andamento ETE Inaugurada em
Coletores Tronco e ETE Junho/2020

3.3. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida. A
amostragem de agua tratada é feita no cavalete, analisando-se 10 parametros: coliformes totais,
Escherichia coli, cor aparente, turbidez, pH, cloro residual livre, fluoreto, ferro total, manganés e
aluminio. Anualmente, é realizada também uma analise completa com 83 parametros.

As coletas sdo feitas em locais escolhidos pelos técnicos da Agéncia, e as analises realizadas em
conformidade com a Resolug¢dao SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de S3o Paulo, e com
Anexo XX da Portaria de Consolida¢cdao n2 05 do Ministério da Saude, referente ao controle e
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT
MS/GM 2914/2011), por laboratério contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 12 (doze) coletas e andlises de dgua da rede
de distribuicdo do Municipio de Cordeirdpolis, sendo uma delas completa. Desse total, 6 (seis)
resultados apresentaram-se dentro dos padrées de potabilidade, ou seja, em conformidade com
a legislacdo vigente, e 6 (seis) apresentaram-se fora desses padrdes, conforme Tabela TEC 8 e
Grafico TEC 1. Dos seis casos de Nao Conformidade, 4 (quatro) foram resolvidos apds as devidas
Notificacdes de Ndo Conformidades.
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Tabela TEC 8 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo
MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

DATA TIPO LOCAL RESULTADO
06/02/2020 Basica Rua José Moreira, n2 329, Centro N3do Conforme
11/03/2020 Basica Rua José Moreira, n2 329, Centro Conforme
02/04/2020 Basica Rua dos Cravos, n2 55, Jardim Eldorado N&o Conforme

Rua Uardi Abrahdo de Campos Toledo,s/ ne,
CEl Milton Antonio V
Rua Lourenc¢o Emelindo Mazutti, n2 801, Jd
Planalto
Rua Presidente Castelo Branco, n? 1670,
Horto Florestal
12/08/2020 Basica Rua Manoel Pereira dos Santos, n2 280 Conforme
Rua Lourengo Emelino Mazutti, n? 301, Jd.
José Corte
15/10/2020 Basica Rua Ulisses Gardezani, n? 1300, Jd. Cordeiro Ndo Conforme
04/11/2020 Completa Avenida Saudade, s/n2, Vila Barbosa Conforme
Avenida Aristeu Marcicano, n2 848, Jardim
Sao Francisco
05/01/2021 Basica Rua dos Cravos, n? 187, Jardim Eldorado Conforme

06/05/2020 Basica N3do Conforme

10/06/2020 Basica N3do Conforme

06/07/2020 Basica Conforme

10/09/2020 Bésica Ndo Conforme

09/12/2020 Basica Conforme

Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua por parametro
no periodo de 02/2020 a 01/2021.

Ndo Conforme
50%

Conforme
50%

O Grafico TEC 2 apresenta a evolucgdo anual do indicador ICA — indice de Conformidade da Agua,
gue correlaciona o numero de parametros analisados e em conformidade com o Padrdo de
Potabilidade vigente, com o numero total de parametros analisados.
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Grafico TEC 2 — Evolugdo do ICA no municipio ao longo dos anos
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3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de dgua do Municipio de Cordeirépolis em junho de 2020, com resultados
apresentados na Tabela TEC 9 e no Gréfico TEC 3.

Tabela TEC 9 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
TEMPO -
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL

¢ (h) <0 0al0 10a50 >50

mca mca mca mca
Rua Antbnio Guadagnini, n2 1511 745 0,00% 6,88% 51,06% 42,07%
Rua Dr. Humberto Levi, n2 212 745 0,00% 0,34% 99,66% 0,00%
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Grafico TEC 3 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressdao no periodo

0a 1l0mca
3,61%

>50mca
21,03%

10 a 50mca
75,36%

3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDIGCOES GERAIS

Em termos de cobertura da ag¢des de fiscalizacdo direta, no periodo de 2014 a 2020 a ARES-PCJ
encerrou o primeiro ciclo de fiscalizagdo no municipio, completando a inspe¢ao da maior parte
dos subsistemas em operacdo. Apds o fechamento deste primeiro, um novo ciclo serd iniciado
em e todas as unidades ativas serdo fiscalizadas novamente. A partir das fiscalizacGes realizadas
durante estes ciclos, foram gerados 10 relatdrios técnicos, conforme Tabelas TEC 10 e TEC 11.

Tabela TEC 10 — Cobertura de fiscalizacdo

Municipio ;Isc:r:ea Subsistema Ciclo Sistemas Existentes Sistemas Inspecionados Cobertura por nimero de instalagdes (%)
Cordeirépolis  Agua Captago 1 3 3 100,00%
Superficial

Cordeirépolis Agua EEA 1 7 7 100,00%
Cordeirépolis Agua ETA 1 1 1 100,00%
Cordeirépolis Agua Reservatorios 1 11 11 100,00%
Cordeirépolis Cond. Gerais itens Gerais 1 1 1 100,00%
Cordeirépolis Esgoto EEE 1 2 2 100,00%
Observagdo: A ETA Cascalho e a ETE ndo fazem parte do quadro por ainda estarem em periodo de testes.
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Tabela TEC 11 — Relatdrios de Fiscalizagao

RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA DATA
R1 Fiscalizacdo Programada SAA e SES 09/2013
R2 Fiscalizacdo Programada SAA 07/2014
R3 Fiscalizacdo Programada SAA 11/2014
R4 Fiscalizagdo Programada SAA 07/2015
R5 Fiscalizacdo Programada SAA e SES 06/2016
R6 Fiscalizacdo Programada Condi¢Bes Gerais 04/2017
R7 Fiscalizagcdao Programada SAA eGi(:;\iiigﬁes 09/2017
R8 Fiscalizacdo Programada SAA 05/2018
R9 Fiscalizacdo Programada SAA 06/2019
o Mempmerodotnn  secodie i

A Tabela TEC 12 e Grafico TEC 4 apresentam resumo das Ndo Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relacdo aos prazos, conforme
estabelecido na Resolu¢do ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014, resultante de todas fiscalizagcdes
realizadas no Municipio de Cordeirdpolis.

Tabela TEC 12 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %

Abertas 0 0,00%
Resolvidas 53 82,9%
Vencidas 11 17,2%
TOTAL 64 100%
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Grafico TEC 4 — Resumo da situacao de Nao Conformidades apontadas

Vencido
17,2%

Baixado
82,8%

m Baixado = Vencido

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na

Tabela TEC 13 e Grafico TEC 5.

Tabela TEC 13 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

Nao Nao
Subsistema conformidades conformidades ISNC
apontadas resolvidas
Captacdo Subterranea 1 1 100,0%
Captacéo Superficial 8 8 100%
EEA 14 14 100%
ETA 10 6 60%
Reservatdrio 20 15 75%
EEE 0 - -
ETE* 0 - -
Itens Gerais 9 9 100,0%
TOTAL 62 53 85%

*Até o momento nao foi realizada fiscalizacdo na ETE por ainda estar em periodo de testes.
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Grafico TEC 5 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas
25
20
15

10

Captagao Captagao Reservatorio ETE Itens Gerais
Subterranea  Superficial

B Aberto B Baixado Vencido

As Ndo Conformidades que ndo encontram solugao dentro dos prazos estipulados pela Resolugdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tém seu processo evoluido para o ambiente sancionatério, conforme Resolugdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

No caso particular do municipio de Cordeirdpolis, foram emitidas 70 notificagcdes, 22
adverténcias e 19 multas para as Nao Conformidades apontadas em Fiscalizacao.

3.3.3.1. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicdo de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n271/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obrigacdes do prestador, particularizando as etapas de execucao e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigagdes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacdo de servicos, e o seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicacdo de multa
no valor da Ndo Conformidade apontadae ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §82, da Resolugdo ARES-PCJ n? 71/2014.

Em 22/07/2019 o SAAE Cordeirdpolis firmou compromisso para adequacdo de 8 (oito) itens em
aberto, sendo que até o momento 3 (trés) itens ja foram solucionados.

Conforme determina a clausula 4.2.1 do referido documento, consta no Anexo V deste Parecer a
lista das Ndo-Conformidades que foram resolvidas a partir da lavratura de Compromissos de
Ajustamento de Conduta.
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3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscaliza¢do direta e monitoramento, realiza também o
acompanhamento de Indicadores de Desempenho baseados nos Planos Municipais de
Saneamento Bdsico, no Sistema Nacional de Informa¢bGes de Saneamento — SNIS e na
Metodologia ACERTAR de Certificacdo de Informacdes.

Este conjunto de 18 indicadores é calculado a partir de informacdes que sdo coletadas em campo
pela ARES-PCJ ou fornecidas pelos Prestadores em fontes externas de nivel federal e estadual,
além de informacdes alimentadas em sistema préprio da ARES-PCJ para Contabilidade
Regulatdria. Esse conjunto — dividido nas dimensdes de Eficiéncia, Universalizagao, Qualidade,
Econdmica-Financeira e de Contexto — para o municipio de Cordeirdpolis é exibido no Grafico
TEC 6.
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Grafico TEC 6 — Painel de Indicadores SNIS-ACERTAR.
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3.4. INVESTIMENTOS

3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR E REALIZADOS

No reajuste de 2019, foram previstos trés investimentos com montante total de recursos préprios de RS 1.012.471,71 (um milhdo, doze mil,
quatrocentos e setenta e um reais e setenta e um centavos). Dos trés investimentos previstos e de acordo com informacdes fornecidas pelo
prestador, apenas um foi totalmente concluido (conforme tabela TEC 15), sendo que o investimento relativo a conclusdo da rede de distribuicdo de
agua e esgotamento sanitario e ETE compacta no Bairro Engenho Velho ainda esta em execucdo e também consta no relatdrio fotografico (item 4.4)
deste parecer. Também destaca-se que em 2019 foi entregue a ETA Cascalho e em 2020 foi entregue a ETE do municipio, mas até o momento da
macroavaliacdo entregue (dezembro/2020) ambas constavam no referido documento como inoperantes.

Tabela TEC 15 - Investimentos previstos no reajuste anterior e realizados

Investimentos Em Previsdao de Execugao Fisica Observacdes
Execug¢do? Término (%)
1.1. IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA BACIA DO
CORREGO SANTA GERTRUDES E SUB BACIA DO AFLUENTE DO CORREGO DAS Ndo Nov/2020 100%
AMOREIRAS.
50% executados ja atende a Rua Santo
1.2. SUBSTITUICAO DE REDE DE ESGOTOS JARDIM PROGRESSO - RUA SANTO - Peruchi, 50% restante prolongamento
Nao - 50% , -
PERUCHI da rede até o coletor tronco (material
do SAAE, mao de obra contratada)
1.3. CQNCLUIR REDES DE DISTRIBUICAO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO N3o Jan/2021 15% Solicitado novamente para o presente
SANITARIO E ETE COMPACTA NO BAIRRO ENGENHO VELHO reajuste.
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3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR E REALIZADOS

Além dos investimentos previstos, também foram realizados investimentos que ndo haviam sido projetados no reajuste anterior. Tais investimentos
estdo na Tabela TEC 16.

Tabela TEC 16 - Investimentos ndo previstos no reajuste anterior e realizados

Em Previsao de Execugao Fisica

Investimentos Execugio? Término (%) Observagoes
2.1. POCO ARTESIANO NO ASSENTAMENTO SANTA RITA N3o - 100% Em funcionamento
2.2. REDE DE ADUCAO DE AGUA BRUTA EMERGENCIAL A PARTIR DE VARIAS ) . .
CAVAS DE ARGILA NO MUNICIPIO Nao ) 100% Obra Emergencial
2.3. INTERLIGACAO DA REDE ADUTORA DE AGUA TRATADA DA ETA NOVA AO o ] 005 o funcionamento
RESERVATORIO DE 1000M3 DA VILA BARBOSA °
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3.4.3. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO

Para o proximo periodo, foram analisados 10 (dez) investimentos conforme solicitacdo do SAAE. Destes, um ja foi remunerado no reajuste passado
e, portanto, ndo é considerado para os Recursos do Reajuste Atual. Também se destaca que o investimento da rede adutora de dgua tratada para o
Bairro de Cascalho (Estrada Botion) estd préximo de ser concluido. A nova Represa de Captacdo de Agua (Represa Marina) também foi solicitada
pelo SAAE para o presente reajuste e, devido a parcial execucdo ja feita da obra, considerou-se apenas o restante da obra para o valor no célculo
dos recursos proéprios, que também teve que ser dividido em etapas devido ao seu alto impacto neste reajuste.

Tabela TEC 17 - Investimentos previstos para o proximo periodo

"‘ MUNICIPIO:  CORDEIROPOLIS
{ N PRESTADOR: SAAE PLANILHA DE INVESTIMENTOS - REAJUSTE
ARESPC)  ANAUSTARESP.: JORO MATEUS
Possui Previsto Cronograma Previsto E.x?c. Recursos Totais Estimados (R$) Recursos Reajuste Atual (12 meses)
Investimentos Projeto? Licitada? Licenciada? no fisica Observagdes
Jetos PMSB? Data Inicio Data fim (%) Extra Total (A) Prdprios Total (B) Total (A+B) Extra Total (A) Préprios Total (B) Total (A+B)
Documentagdo OK, mas
ido & E S0 Fisi
3.1. REDE ADUTORA DE AGUA ie:'st:raer::i;fa: e':::
TRATADA PARA O BAIRRO DE SIM SIM NAO SIM  08/09/2020 08/12/2020 90% RS 739.974,40 RS 739.974,40 RS - RS 73.997,44 RS 73.997,44 1J0‘V do valor do: rerj:u rsos
CASCALHO ESTRADA PAULO BOTION 5 . .
serd considerado no
presente reajuste.
3.2. INSTALAGAO DE MACRO Documentos
MEDIDORES NA DISTRI’BUI(;AO DE NAO SIM RS } RS R !nsuficﬁentes.Esté
AGUA NOS RESERVATORIOS DOS investimento sera
BAIRROS discutido novamente no
3.3. INSTALAGAO DE RESERVATORIO Documentos
ELEVADO COM CAP. DE 300M3 NA SIM NAO SIM RS 298.958,74 RS 298.958,74 RS - Insuficientes. Este
ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA. investimento sera
3.4. CONCLUIR REDES DE
DISTRIBUIGAO DE AGUA E DE J& remunerado no
ESGOTAMENTO SANITARIO E ETE SIM SIM - 09/11/2020 09/01/2021  15% RS 214.633,54 RS 214.633,54 RS - reajuste anterior (com
COMPACTA NO BAIRRO ENGENHO valor de R$350.000,00).
VELHO

Documentos
Insuficientes. Este
investimento serd

discutido novamente no

3.5. INSTALAGAO DE RESERVATORIO
COM CAP. DE 1000M3 PROXIMO AO NAO SIM RS - RS
JARDIM SAO LUIZ - ZONA LESTE

Documentos
3.6. REDE ADUTORA DE AGUA Insuficientes. Este
TRATADA PARA O BAIRRO JARDIM NAO SIM RS - RS - investimento serd
ELDORADO discutido novamente no

proximo reajuste.
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3.7. REDE ADUTORA DE AGUA
TRATADA PARA O BAIRRO VILA SAO
JOSE - ZONA SUL

SIM

RS 2.191.808,79 RS$ 2.191.808,79 RS

RS

Documentos
Insuficientes. Este
investimento serd

discutido novamente no

3.8. NOVA REPRESA DE CAPTAGAO DE

AGUA NO BAIRRO DE CASCALHO - CAP.

1,5 BILHAO DE LITROS

SIM

RS 10.000.000,00 RS 8.577.972,79 RS 18.577.972,79 RS

1.300.000,00 RS

1.115.136,46 RS 2.415.136,46

Devido ao valorelevado
de recursos proprios
(muito superiorao
previsto no PMSB), havera
parcelamento do
montante (5 vezes).

3.9. REDE ADUTORA DE AGUA
TRATADA PARA O LOTEAMENTO
INDUSTRIAL E COMERCIAL SANTA
MARINA E REGIAO

Documentos
Insuficientes. Este
investimento serd

discutido novamente no

3.10. INTERLIGAGCAO DAS REDES
COLETORAS DE ESGOTOS EXISTENTES
AO COLETOR TRONCO DA ETE.

NAO SIM

SIM SIM SIM  04/10/2019 04/12/2021 35%
SIM
SIM

RS -

RS -

Documentos
Insuficientes. Este
investimento serd

discutido novamente no

TOTAL:

R$ 10.000.000,00

RS 12.023.348,26

RS 22.023.348,26

RS

1.300.000,00

RS

1.189.133,90 | RS  2.489.133,90
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3.4.4. RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS FISCALIZADOS

3.4.4.1. REDE ADUTORA DE AGUA TRATADA PARA O BAIRRO DE CASCALHO ESTRADA PAULO BOTION
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3.4.4.2. POCO ARTESIANO NO ASSENTAMENTO SANTA RITA
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3.4.4.3. POCO ENGENHO VELHO

o2

INAUGURAGCAO DO SISTEMA
DE AGUA NO ENGENHO VELHO

José Adinan Ortolan
Profaito Wunicipal do Cordoirépain

Fatima na Celin

ek s 0 Crcatp b

Arnaldo Zanarelli
ccuens o SAE

Vereadores
Cassia do Moracs
breenne
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3.4.4.4. REPRESA SANTA MARINA (BAIRRO DE CASCALHO, 1,5 BILHAO DE LITROS)

(C _BARRAGEM
| consOrcio SANTA MAR‘NA

CORDEIROPOLIS
«Processo Impacto N° 0372015
|- Licenga Ambietaldentalago N 6282020
{Pocsso CETESB OONOUGG120- ¢ Ambiene RAAGB00046
|- Autorzagio ASV Y 24.432!2020-Emissé|024|04|2020
. Temo deCompromiso Recupragio Abentl- CRAN' 23 657411 |
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4. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRO
4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pre¢os num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. S3o algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.

Indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
o w
0,00%

jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20 jul/20 ago/20 set/20 out/20 nov/20 dez/20

=@=|[PCA - (IBGE) ==@==INPC - (IBGE) IGP-M - (FGV)  =m@==|PC - (FIPE)

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE

Cumpre observar, portanto, que a dindmica inflaciondria acima exposta tem implicacGes diretas
sobre os itens de gastos e receitas na prestacdo do servico de saneamento. Cada elemento de
gasto ou despesa regulatérios observa dindmicas distintas entre si, portanto, afetadas por indices
diferentes que serdo analisadas e tomadas como referéncia para projecoes de precos.

4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta secdo, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos da principais variaveis
que compuseram e afetaram as operacdes do SAAE — Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Cordeirdpolis no periodo recente sob andlise.

4.2.1. REALIZACAO DO FATURAMENTO
4.2,1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacao, i.e., 0s recursos necessarios a
sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo o seu movimento recente:

PARECER CONSOLIDADO N¢ 10/2021 - CRBG Pag.35

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ
Av. Paulista, n® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




A
ARESPCJ

agéncia reguladora

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto)
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Com base nos dados do Gréfico ECO 2, é possivel observar o histéorico de sazonalidade e
oscilagdes normais no volume faturado pelo SAAE - Cordeirdépolis. Na comparacgdo do periodo de

janeiro/19 a outubro/20, em relagdo aos dozes meses anteriores, houve um aumento de 3,89%
nos volumes faturados (dgua + esgoto).

A Tabela ECO 1, abaixo, dispde alguns dados gerais relevantes para composicdo do quadro da
prestacdo do servico de saneamento no municipio.

Tabela ECO 1 — Atendimento dos Servicos de Agua e Esgoto

Agua out/18 out/19 out/20
Populacdo Total Atendida (Ativa) 23.793 24.221 24.528
LigacOes Totais 8.750 8.957 9.181
LigacOes Ativas 8.438 8.637 8.834
Economias Ativas (un.) 8.755 8.949 9.146
Volume Micromedido (m?3) 121.226 108.906 111.754
Volume Macromedido (m?3) 154.805 152.998 158.704
Esgoto

Populagdo Total Atendida (Ativa) 23.793 24.221 24.528
LigagBes Totais 8.658 8.835 9.053
LigagcOes Ativas 8.354 8.524 8.728
Economias Ativas - 8.661 8.864
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A respeito dos dados acima expostos, o objetivo geral de ambas as tabelas é apenas demonstrar,
na média, as participacdes de cada categoria no consumo total e a evolucdo de dados gerais do
servico, optou-se por adotar um recorte temporal e compara-lo nos trés anos mais recentes.

4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A varia¢do do faturamento acumulado do SAAE — Cordeirépolis, na comparacdo de janeiro/19 a

outubro/20 em relagdo aos doze meses anteriores, ficou em 4,44%. Esse crescimento adevém do
aumento total da populagdo atendetida.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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4.2.2. REALIZACAO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

A Tarifa Média Praticada é calculada com base na receita tarifaria e no volume faturado

realizados no periodo em analise. A tarifa média prevista no ultimo processo de revisdo tarifaria
foi de RS 2,2610.

Para apuracado da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PCJ utiliza a seguinte formula:

RT
T™MP =
VF
Onde:
TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado
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Portanto,

6.508.703,12
2.878.713

TMP

TMP =  2,2610 R$/m3

Tarifa Média Praticada atualmente pelo prestador é de RS 2,2610/m3.
4.2.3. INADIMPLENCIA TARIFARIA
Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias 2019/2020
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A inadimpléncia refere se, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacdo do servico. Em particular, o histérico recente da inadimpléncia
no caso acima demonstrado, de 30, 60 e 90 dias é reflexo de diversos elementos, tais como o
prazo de faturamento adotado pelo prestador e pela realidade socio econémica local (taxa de
desemprego, aquecimento da economia do municipio etc). Sua relevancia dar-se-a pela
necessidade que a taxa de inadimpléncia aponta no sentido da eficiéncia da cobranca efetiva da
tarifa e da manutencdo de um caixa de curto prazo.

Em complemento, conforme Balango Patrimonial, o saldo de divida ativa ndo tributaria em
dezembro 2020 de RS 3.425.318,12, este valor representa em média 52,63 % do total do
faturamento de RS 6.508.703,12, ou seja, um percentual muito elevado de valores a receber.
Entende-se que o prestador deve intensificar os procedimentos para cobranca e recebimento da
divida ativa.
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4.2.4. ANALISE DO TOTAL DAS RECEITAS E DESPESAS

Na presente secdo, sdo analisados os componentes de gastos e receitas que compuseram, nos
ultimos 22 meses, o funcionamento do SAAE — Cordeirépolis. Busca-se, com isso, dar contexto e

explicitar os principais movimentos responsaveis pela definicido da tarifa média praticada
atualmente ja observada.

4.24.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e

comissionados e correspondem aos salarios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O gréfico ECO 5, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
sub-itens — referente aos dos Exercicios de 2019 e 2020.

Grafico ECO 5 — Gastos liquidados com pessoal em 2019 e 2020

350.000,00

300.000,00

250.000,00

200.000,00

150.000,00

100.000,00

50.000,00

a0 0 o 0 O O O O O 0 O O O O O O O O O O

DA S r S A S S U YU A S L N S VL S D

- S - - - R - T O - B S - N S

v © Q © =4 Q > ) 93] o © O © S © 5

L & g ® £ 2 ® w o 2 - & & £ w® g 2 ® o o
B PESSOAL

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funciondrios da autarquia e seus encargos e
obrigacdes correspondentes. As maiores oscilagdes sao dadas pelas provisdes para o 132 salario,
feitas usualmente no fim ou meados de cada Exercicio.

No histdrico dos ultimos 22 meses do SAAE — Cordeirdpolis, é possivel observar crescimento de
cerca de 21,60% no acumulado do periodo janeiro/19 a outubro/20 na comparagdo com os doze

meses anteriores. Este aumento se deve pelo acréscimo de funcionarios contratados em
dezembro/2019.
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4.24.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, dentre outros. O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal
total deste item — decomposto em seus principais sub-itens — referente aos Exercicios de 2019 e

2020.
Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com o item materiais em 2019 e 2020
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Na comparacdo do acumulado em relacdo aos 12 meses precedentes, é possivel observar um

acréscimo de 65,90%. Vale dizer, este aumento é resultante tanto da elevacdo de precos

observados por itens desta rubrica como também pelo eventual aumento da quantidade
consumida,

No que se refere aos precos observados, os produtos quimicos, que representam parcela

significativa da rubrica, sdo principalmente afetados pelo IGP-M, que apresentou relevante
elevacao no periodo recente quando comparado com o anterior.

O acréscimo de consumo de materiais decorreu devido a atividade de um novo pogo para

capitacdo de dgua e testes na nova Estacdo de Tratamento de Agua entregue em dezembro/2019
e Estacdo de Tratamento de Esgosto em junho/2020.
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4.24.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta se¢ao, procura-se analisar a dinamica dos ultimos 12 meses relativa aos gastos liquidados
com a rubrica servicos de terceiros.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com servigos de terceiros em 2019 e 2020.
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Na comparacdo do acumulado de janeiro/19 a outubro/20 em relacdo aos dozes meses
precedentes, é possivel observar aumento de 23,97%. Vale dizer, este aumento é resultante

tanto da elevacdo de precos observados por itens desta rubrica como também pelo eventual
aumento da quantidade consumida.

Nos casos de movimentos observados em precos, tratam-se de aumentos vistos e determinados
em contratos; a maioria se refere a aumentos dados pelo IGPM/FGV e em intervalos de 12 meses.

J4 no que se refere a variacdo em quantidade, vale aqui ressaltar os servicos contratados para
instalagdes das novas estagaoes de dgua e esgoto.
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4.2.4.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta se¢ao, procura-se analisar a dinamica dos ultimos 22 meses relativa ao consumo e gastos

com energia elétrica. Sdo considerados as despesas liquidadas, consumo por competéncia (em
RS) e consumo fisico (em kWh).

Grafico ECO 8 — Energia elétrica liquidada, por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela 12.1 do Anexo 1
Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medida em kWh, utilizada para a
operacao e funcionamento administrativo do SAAE — Cordeirdpolis. Na comparacdo do

acumulado de janeiro/19 a outubro/20 em relagdo aos doze meses anteriores, observa-
se reducdo de 8,68%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela 12.2 do Anexo 1
O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica (advindo de seu consumo
mensal, conforme item anterior). De maneira geral, guarda certa relacdo de
proporcionalidade em relagdo ao consumo fisico, embora possa apresentar maior
variancia por ser afetado por outros elementos, tais como bandeiras tarifarias e reajustes
ou revisOes determinados pela ANEEL. Na comparacdo do janeiro/19 a outubro/20 em
relagdao aos doze meses anteriores, observa-se variagao de -15,21%.

c. Despesas liquidadas (em RS) — Tabela 12.2 do Anexo 1
Por sua vez, a liquidacdo da energia elétrica se trata de decisdo administrativa e tende,
num prazo um pouco mais alongado, a seguir de perto os valores observados pelo critério
da competéncia. Na comparag¢do do acumulado de janeiro/19 a outubro/20 em relagédo
aos doze meses anteriores, observa-se crescimento de 6,98%.
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4.3. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria, de acordo com a Resolu¢do ARES-PCJ n.2 115/2015, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Custo Médio
Atual (CMA) dos servicos que deveria ser coberta com a tarifa.

Para fins de calculo da Defasagem Tarifaria sao utilizados os valores apurados do Custo Médio
Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP) pelo prestador nos ultimos 12 (doze) meses.

4.3.1. COMPOSICAO DO CALCULO DO CUSTO MEDIO E TARIFA MEDIA PRATICADA
(VALORES REALIZADOS E PROJETADOS)

Na realizagdo do cdlculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP)
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
é de janeiro/2020 a dezembro/2020. Desta forma, de janeiro a setembro/2020 tem-se valores
realizados e de outubro/2020 a dezembro/2020 sdo utilizados valores projetados, para os
componentes abaixo detalhados.

Grafico ECO 9 — Composicdo dos gastos de exploragdo: janeiro/20 a dezembro/20
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Tabela ECO 4 — Componentes do cdlculo do custo médio e tarifa média praticada — Realizados e
Projetados.

VALOR REALIZADO VALOR PROJETADO

DESCRICAO i VALOR TOTAL (R$)
jan/20 a set/20 out/20 a dez/20
1. Despesas de Exploragao 6.252.256,67 2.083.392,78 8.335.649,45
1.1 Pessoal 1.877.005,95 665.645,32 2.542.651,27
1.2 Materiais 1.161.012,18 381.431,09 1.542.443,27
1.3 Servicos de Terceiros 1.413.177,81 413.813,03 1.826.990,84
1.4 Energia Elétrica 1.534.370,31 535.435,57 2.069.805,88
1.5 Outras 266.690,42 87.067,77 353.758,19
2. DAP 0,00 0,00 0,00
2.1 Depreciagdao e Amortizagao 0,00 0,00 0,00
2.2 Amortizagdo de Dividas 0,00 0,00 0,00
2.3 ProvisOes 0,00 0,00 0,00
3. Investimentos Realizados 2.365.191,82 789.590,69 3.154.782,51
4. Receita Tarifaria (Faturamento) 4.792.391,50 1.716.311,62 6.508.703,12
5. Outras Receitas 127.107,46 39.995,24 167.102,70
6. Recursos para Investimentos 1.416.000,00 571.000,00 1.987.000,00
(Externos)
7. Volume Faturado (m3) 2.126.808,00 751.905,00 2.878.713
4.3.1.1. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)
Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Férmula:
(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR - RPI
CMA =
VF
Onde:
CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploracdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Deprecia¢cdo, Amortizacdes e Provisdes
INR = Investimento Realizado no periodo
RPS = Remunerac¢do do Prestador dos Servicos
OR = Qutras Receitas
RPI = Recursos para Investimentos (externos)
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VF = Volume Faturado
(8.335.649,45 + 0,00 + 3.154.782,51) x (1,00) — 167.102,70 — 1.987.000,00

2.878.713

CMA =

CMA = 9.336.329,26
2.878.713

CMA 3,2432 R$/m?

4.3.2. VERIFICACAO DA DEFASAGEM TARIFARIA

Com todos os dados demonstrados é possivel verificar se houve Defasagem Tarifaria (DT), que é
calculada por meio da divisdo do Custo Médio Atual (CMA) pela Tarifa Média Praticada (TMP),

sendo:
CMA
DT = (— — 1) x 100
TMP
Onde:
DT = Defasagem Tarifaria
CMA = Custo Médio Atual
TMP = Tarifa Média Praticada
3,2432
DT = ( —mm ) x 100
2,2610
DT = 43,44%

Conforme célculo demonstrado acima, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de 43,44% (quarenta
e trés inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento) no periodo analisado.

4.4. ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados financeiros do
prestador. Com base nos documentos apresentados verifica-se que, conforme Balancete
Contabil, no Exercicio de 2019 o saldo de Disponibilidade Financeira de todas as atividades do
prestador foi de RS 1.796.131,85 e em outubro/2020 o saldo acumulado é de RS 673.473,94.
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O saldo de disponibilidades é composto tanto por recursos prdprios quanto vinculados
(orcamentarios e extra orcamentarios). Destaca-se que dentre os desembolsos realizados pela
Autarquia constam os restos a pagar de exercicios anteriores.

Observando que Restos a Pagar de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico*:

Sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou
anterior, mas ndo pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio
financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados
(despesas ja liquidadas);, e os ndo processados (despesas a liquidar ou em
liquidagdo).

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, determina
gue para cdlculo da Tarifa Média Necessaria sdo projetados os custos e despesas, incluindo os
investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada com a Tarifa
Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessario.

O prestador apresentou projec¢des para o periodo de 12 meses, janeiro/2021 a dezembro/2021,
as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de célculo. E serdo descritas no
proéximo item.

Para o calculo da Tarifa Média Necessaria (TMN) foram analisados os componentes abaixo
relacionados:

4SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. MANUAL DE CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO. Brasilia-DF.
2017. Disponivel em: <http://www.tesouro.fazenda.gov.br/mcasp>.
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DESCRICAO REALIZ. E PROJ. PROJETADOS
jan/20 a dez/20 jan/21 a dez/21
1. Despesas de Exploragao 8.335.649,45 8.335.649,45
1.1 Pessoal 2.542.651,27 2.542.651,27
1.2 Materiais 1.542.443,27 1.542.443,27
1.3 Servicos de Terceiros 1.826.990,84 1.826.990,84
1.4 Energia Elétrica 2.069.805,88 2.069.805,88
1.5 Outras 353.758,19 353.758,19
2. DAP 0,00 0,00
2.1 Depreciagdao e Amortizagao 0,00 0,00
2.2 Amortizagao de Dividas 0,00 0,00
2.3 Provisdes 0,00 0,00
3. Investimentos Realizados/a Realizar 3.154.782,51 1.358.029,43
4., Outras Receitas 167.102,70 172.349,72
5. Recursos para Invest. (Externos) 1.987.000,00 1.300.000,00
6. Variagoes tarifarias a compensar 0,00 0,00
7. Volume Faturado (m3) 2.878.713 2.950.681

O Grafico 11, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos de exploracao
para o préximo periodo quando comparado com o realizado recente:

Grafico ECO 10 — Composicdo das despesas de exploracdo de jan/21 a dez/21.
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4.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, sdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o proximo periodo de janeiro a dezembro de 2021. Quando comparados com o
periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4,5.1.1. PROJEGOES DA DEX E DAP

Critérios utilizados para as proje¢des:

e PESSOAL: este é possivelmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos
entes publicos. Na presente analise, utilizou-se o histdrico recente de gastos mensais
desta rubrica, que deve assim permanecer ao longo do préximo periodo tarifario

e MATERIAIS: conforme ja explicitado no item que analisa o gasto recente desta rubrica,
utilizou-se o nivel de precos recém praticado para os principais componentes, tais como
materiais quimicos e materiais de consumo e projetou-se, a partir dai, um “perfil de
consumo” préoximo daquele ja observado com a adicdo projetada para o consumo
adicional de materiais quimicos advindo dos testes de operacdo da nova ETA e ETE.

e SERVICO DE TERCEIROS: dado que os principais e maiores contratos contraidos pelo SAAE
de Cordeirdpolis deverdao se manter estaveis ao longo do préoximo periodo tarifario,
optou-se por manter a estrutura geral do consumo nesta rubrica.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se, como referéncia para a projecdo para o préximo periodo
tarifario, o histdrico mensal de 2020 de padrdo de consumo de energia elétrica.

e QOUTRAS DESPESAS: esta rubrica refere-se a um conjunto relativamente heterogéneo,
ainda que em pequeno numero, de gastos que observam, no geral, um padrao sujeito a
variabilidade. Na presente andlise, estimou-se pela estabilidade desses gastos.

e DAP: N3o ha projecao desta rubrica para o periodo analisado:

e VARIACOES TARIFARIAS A COMPENSAR: este item se refere a eventualidades que
ensejam a concessao ou desconto de recursos que nao foram contemplados nos itens
anteriores. Neste processo, ndo ha compensacgdes a fazer nesta rubrica

4.5.1.2. PROJEGCOES DOS INVESTIMENTOS

e INVESTIMENTOS: valores dos investimentos para os préximos 12 (doze) meses conforme
Parecer Técnico ARES-PCJ n2 01/2021,correspodem aos valores de R$1.189.133,90 em
recursos proprios e RS 1.300.000,00 em recursos extraorcamentarios, totalizando RS
2.489.133,90.
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PROJEGOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e OUTRAS RECEITAS: este item apresenta tendéncia de elevada estabilidade no tempo. Por
isso, e considerando que a receita tarifdria deve cobrir os gastos do prestador, optou-se
por estimar a manutencdo deste item para o proximo periodo apenas eliminando
ingressos pontuais.

e VOLUME FATURADO: o volume consumido e faturado houve um pequeno crescimento
percentual quando considerado intervalo anual, para a proje¢gao mativemos o mesmo
indice de 2020. Caso seja identificada necessidade, haverd compensac¢do de eventuais
perdas resultantes de um volume faturado divergente daquele aqui estimado.

4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Com base na composicdao de valores ja detalhada, para o cdlculo da Tarifa Média Necessaria
(TMN), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, utiliza-se a seguinte Férmula
Paramétrica:

Z(t=>1,4) [(DEXt + DAPt + |Rt) . RPSt— ORt - RPlt + VTCt] / (1+i)t
TMN =

2t=>1,4) VF [ (1+i)t

Onde:

TMN = Tarifa Média Necessaria

DEXt = Despesas de Exploracao projetadas para os periodos “t”
DAPt = Depreciacao, Amortiza¢des e Provisdes para os periodos “t”
DEXt = Despesas de Exploracao projetadas para os periodos “t”

IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt =Taxa de Remuneracdo do Prestador do Servico para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até prdxima revisado tarifaria, variandode 1a 4

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa

TMN [((8.335.649,45 + 0,00 + 2.489.133,90) x 1) — 172.349,72 - 1.300.000,00]/(1+0)"

2.950.680,83/(1+0)"
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9.352.433,62
2.950.680,83

TMN =

TMN 3,1696 R$/m?

4.5.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para fins de cdlculo do Reajuste Necessario, serd utilizada a Tarifa Média Praticada (TMP),
apurada no periodo de janeiro/2020 a dezembro/2020 no valor de 2,2610 RS/m3, conforme
calculo ja demonstrado.

4.5.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)

Ap0ds a apuracdo da Tarifa Média Necessdria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), é possivel
fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte férmula:

TMN
CT= ( — 1) x 100
TMP
Onde:
CcT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada
3,1696
CT= (7 -1 ) x 100
2,2610
CT = 40,19%%

Como pode ser verificado nos cdlculos acima, demonstrados no Comparativo entre a Tarifa
Média Necessaria (TMN) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada
(TMP), o percentual de Reajuste apurado é de 40,19% (quarenta inteiros e dezenove centésimos
por cento).

4.5.5. SUBSIDIO DA PREFEITURA

O SAAE - Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Cordeirépolis é uma autarquia municipal e
possui personalidade juridica propria, autonomia econ0mica, financeira e administrativa.

As receitas do SAAE provém dos valores arrecadados com consumo de 4gua; utilizacdo da rede
de esgoto; tarifa ligacOes e religacGes de agua e esgoto; disponibilidade das redes; contribuicao
de melhoria e outros decorrentes dos servicos prestados a populacao.
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Assim, todas as receitas e gastos com (funcionarios, compras, prestacdo de servicos, obras etc.),
sdo do préoprio orcamento, salve excecdes de financiamentos com capital de terceiros.

Desde o Ultimo reajuste tarifario, majorado pela RESOLUCAO ARES-PCJ N2 282, DE 14 DE
FEVEREIRO DE 2019, o SAAE nao portou reequilibrio financeiro em suas tarifas e servicos, e houve
um aumento de investimentos e despesas em razao das constru¢cdes de uma Estacdo de
Tratamento de Agua e uma de Estacdo de Tratamento de Esgoto, entre outras despesas, o que
ocasionou uma defasagem tarifaria de 43,44% e reajuste necessario de 40,19% em sua estrutura
tarifaria e servigos.

Com base nos niumeros apresentados, buscando o equilibrio econémico financeiro da autarquia
e visando diminuir os impactos da tarifa para os consumidores, em reunido com a ARES-PCJ, o
presidente do SAAE, senhor Silvio da Silva, declarou que a prefeitura vai subsidiar o SAAE em RS
2.059.000,00 para o proximo ciclo tarifario. Com base nesta nova informacdo, a ARES-PCJ
recalculou a tarifa média necessaria, usando esta informagGes em variagao tarifaria a compensar.

A tarifa média necessaria para o préoximo periodo é de 4,56% (quatro inteiros e cinquenta e seis
centésimos por cento).

Apds a apuracdo da Tarifa Média Necessaria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), foi
possivel fazer um comparativo entre elas:

TMN
TMP

CTsubsidiadas = ( - 1) x 100

Onde:
CTsubsidiadas = Comparativo das Tarifas Subsidiadas

TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada
e _ 24718 YL 100
Subsidiadas ( 2,3641 )
CTsubsidiadas = 4,56%
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 115, de 17/12/2015, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 4,56% (quatro inteiros e cinquenta e seis centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,56% (quatro inteiros e cinquenta e seis centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Puiblicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.
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6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda que o PRESTADOR:

a) Revise o Plano de Perdas, conforme previsto no Plano Municipal de Saneamento Basico;

b) Revise o Plano Municipal de Saneamento Basico, conforme previsto no préprio
documento;

c) Providencie a resolugao das nao conformidades pendentes, informando a ARES-PCJ com
relatérios fotograficos;

d) Realize os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Cordeirépolis, conforme a Clausula 612 do Protocolo
de Intengdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ
n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Cordeirdpolis, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das tarifas de dgua
e esgoto e dos pregos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitird resolugao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pelo SAAE - CORDEIROPOLIS em 30 (trinta) dias da publicacdo da
resolucao especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Cordeirépolis.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o SAAE - CORDEIROPOLIS afixara as tabelas com os
novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados
pela ARES-PCJ, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas
Contas/Faturas.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, O
SAAE - CORDEIROPOLIS devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Cordeirdpolis, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 11 de marco de 2021.

CARLOS ROBERTO BELANI GRAVINA
Diretor Técnico- Operacional da ARES-PCJ
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 7 — Dados de Volume Faturado.

2019 2020
PERIODO . . VARIAGAO
VALoR  VARIACRO | . o VARIACAO 2019 x 2020
MENSAL MENSAL
JANEIRO 238.583 - 237.667 8,72% -0,38%
FEVEREIRO 242.888  1,80% 224.834 -5,40% -7,43%
MARCO 228973  -5,73% 231.719 3,06% 1,20%
ABRIL 220.340  -3,77% 241.596 4,26% 9,65%
MAIO 226.865  2,96% 237.258 -1,80% 4,58%
JUNHO 226.422  -0,20% 231.701 -2,34% 2,33%
JULHO 227.299  0,39% 232.889 0,51% 2,46%
AGOSTO 234391  3,12% 241.490 3,69% 3,03%
SETEMBRO 237.483  1,32% 247.653 2,55% 4,28%
OUTUBRO 244760  3,06% 252.173 1,83% 3,03%
NOVEMBRO 224.656  -8,21%
DEZEMBRO 218.612  -2,69%
TOTAL 2.771.271 2.378.981 3,89%
Tabela ECO 8 — Dados de Faturamento.
2019 2020
' - . VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2019x 2020
JANEIRO 480.962 - 535.006 9,34% 11,24%
FEVEREIRO 512.454  6,55% 499.241 -6,68% -2,58%
MARCO 470.158  -8,25% 526.199 5,40% 11,92%
ABRIL 461.299  -1,88% 545.363 3,64% 18,22%
MAIO 514.110 11,45% 530.408 -2,74% 3,17%
JUNHO 518.643  0,88% 515.773 -2,76% -0,55%
JULHO 519.207  0,11% 520.409 0,90% 0,23%
AGOSTO 547.154  5,38% 549.997 5,69% 0,52%
SETEMBRO 545.835  -0,24% 569.996 3,64% 4,43%
OUTUBRO 571.302  4,67% 582.900 2,26% 2,03%
NOVEMBRO 509.835 -10,76%
DEZEMBRO 489.288  -4,03%
TOTAL 6.140.245,55 5.375.291,85 4,44%
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Tabela ECO 9 — Dados de Despesas com Pessoal.

2019 2020
( - . VARIAGAO
PERIODO VARIAGAO VARIACAO
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2019 x 2020
JANEIRO 146.654 - 194.992 5,03% 32,96%
FEVEREIRO 140.326  -4,31% 194.976 -0,01% 38,94%
MARCO 142.013  1,20% 197.113 1,10% 38,80%
ABRIL 147.252  3,69% 199.407 1,16% 35,42%
MAIO 156.900  6,55% 216.759 8,70% 38,15%
JUNHO 178.059  13,49% 216.482 -0,13% 21,58%
JULHO 151.354  -15,00% 202.703 -6,36% 33,93%
AGOSTO 129.314  -14,56% 276.096 36,21% 113,51%
SETEMBRO 156.418  20,96% 178.477 -35,36% 14,10%
OUTUBRO 152.083  -2,77% 179.140 0,37% 17,79%
NOVEMBRO 291.813  91,88%
DEZEMBRO 185.647  -36,38%
TOTAL 1.977.832,49 2.056.145,72 21,60%
Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Materiais.
2019 2020
( - . VARIAGAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2019 %2020
JANEIRO 75.650 - 82.306 -40,02% 8,80%
FEVEREIRO 54.842  -27,51% 123.536 50,09% 125,26%
MARCO 84.191  53,52% 89.754 -27,35% 6,61%
ABRIL 58.441  -30,59% 80.369 -10,46% 37,52%
MAIO 56.634  -3,09% 170.209 111,79% 200,54%
JUNHO 92.777  63,82% 110.345 -35,17% 18,94%
JULHO 75.827  -18,27% 159.989 44,99% 110,99%
AGOSTO 64.061 -15,52% 194.723 21,71% 203,96%
SETEMBRO 79.556  24,19% 149.782 -23,08% 88,27%
OUTUBRO 58.760  -26,14% 138.311 -7,66% 135,38%
NOVEMBRO 75.714  28,85%
DEZEMBRO 137.228  81,24%
TOTAL 913.681,90 1.299.323,01 65,90%
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Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2019 2020
. VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2019 x 2020
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 91.927 - 145.693 -18,03% 58,49%
FEVEREIRO 101.301 10,20% 149.091 2,33% 47,18%
MARCO 122.628 21,05% 160.607 7,72% 30,97%
ABRIL 133.737 9,06% 144,991 -9,72% 8,41%
MAIO 88.169 -34,07% 115.984 -20,01% 31,55%
JUNHO 110.820 25,69% 168.194 45,02% 51,77%
JULHO 112.099 1,15% 181.605 7,97% 62,00%
AGOSTO 120.938 7,88% 154.345 -15,01% 27,62%
SETEMBRO 135.641 12,16% 192.668 24,83% 42,04%
OUTUBRO 131.594 -2,98% 124.041 -35,62% -5,74%
NOVEMBRO 106.610 -18,99%
DEZEMBRO 177.736 66,72%
TOTAL 1.433.199,91 1.537.218,51 23,97%
Tabelas ECO 12.1, 12.2 e 12.3 — Despesas com Energia Elétrica
Tabela ECO 12.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh)
2019 2020
. VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2019 x 2020
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 215.797 - 162.271 -18,69% -24,80%
FEVEREIRO 218.265 1,14% 170.599 5,13% -21,84%
MARCO 217.564 -0,32% 194.499 14,01% -10,60%
ABRIL 223.635 2,79% 194.443 -0,03% -13,05%
MAIO 217.668 -2,67% 196.350 0,98% -9,79%
JUNHO 201.838 -7,27% 195.195 -0,59% -3,29%
JULHO 190.871 -5,43% 183.601 -5,94% -3,81%
AGOSTO 177.676 -6,91% 193.042 5,14% 8,65%
SETEMBRO 202.258 13,84% 217.993 12,93% 7,78%
OUTUBRO 210.688 4,17% 141.903 -34,90% -32,65%
NOVEMBRO 184.048 -12,64%
DEZEMBRO 199.569 8,43%
TOTAL 2.459.877,19 1.849.896,10 -8,68%
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Tabela ECO 12.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).

2019 2020
. VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2019 x 2020
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 142.345 - 102.263 -20,01% -28,16%
FEVEREIRO 153.160  7,60% 101.150 -1,09% -33,96%
MARCO 147.315  -3,82% 119.494 18,14% -18,89%
ABRIL 147.580  0,18% 119.401 -0,08% -19,09%
MAIO 158.247  7,23% 119.884 0,40% -24,24%
JUNHO 133.828  -15,43% 122.197 1,93% -8,69%
JULHO 122.130  -8,74% 118.040 -3,40% -3,35%
AGOSTO 122.587  0,37% 113.577 -3,78% -7,35%
SETEMBRO 138.515  12,99% 132.915 17,03% -4,04%
OUTUBRO 144.288  4,17% 109.514 -17,61% -24,10%
NOVEMBRO 123.953  -14,09%
DEZEMBRO 127.838  3,13%
TOTAL 1.661.786,36 1.158.432,64 -15,21%
Tabela ECO 12.3 — Despesas liquidadas de Energia Elétrica (RS)
2019 2020
. VARIAGAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO
L L 2019 x 2020
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 219.955 - 84.511 -65,35% -61,58%
FEVEREIRO 201.759 -8,27% 194.523 130,17% -3,59%
MARCO 209.147 3,66% 194.854 0,17% -6,83%
ABRIL 142.536 -31,85% 67.320 -65,45% -52,77%
MAIO 216.974 52,22% 284.337 322,37% 31,05%
JUNHO 133.060 -38,67% 173.501 -38,98% 30,39%
JULHO 112.541 -15,42% 184.098 6,11% 63,58%
AGOSTO 122.600 8,94% 166.052 -9,80% 35,44%
SETEMBRO 146.294 19,33% 185.175 11,52% 26,58%
OUTUBRO 156.143 6,73% 195.874 5,78% 25,45%
NOVEMBRO 134.127 -14,10% -100,00%
DEZEMBRO 243.928 81,86% -100,00%
TOTAL 2.039.061,80 1.730.244,71 6,98%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ~
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) Més 9,40 8,46 17,86
De11a20 m3 2,03 1,83 3,85
De 21a30 m3 3,47 3,12 6,59
De31a50 m3 4,58 4,12 8,70
Acima de 50 m3 6,17 5,55 11,72
CATEGORIA RESIDENCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ~
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) Més 18,81 16,93 35,74
De11a20 m3 2,68 2,41 5,09
De 21a30 m3 3,47 3,12 6,59
De31a50 m3 4,58 4,12 8,70
Acima de 50 m3 6,17 5,55 11,72
CATEGORIA PUBLICA
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ~
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) Més 24,04 21,63 45,67
De11a20 m3 3,47 3,12 6,59
De 21230 m3 4,58 4,12 8,70
De 31a50 m3 6,17 5,55 11,72
Acima de 50 m3 8,08 7,27 15,35
CATEGORIA COMERCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ~
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) Més 24,04 21,63 45,67
De11a20 m3 3,47 3,12 6,59
De 21a30 m3 4,58 4,12 8,70
De 31a50 m3 6,17 5,55 11,72
Acima de 50 m3 8,08 7,27 15,35
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CATEGORIA INDUSTRIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL

De 0 a 10 (minimo) Més 28,97 26,08 55,05
De 11a20 m?3 4,30 3,87 8,17
De 21a 30 m?3 5,76 5,19 10,95
De 31a50 m?3 7,72 6,94 14,66
Acima de 50 m?3 10,07 9,06 19,13

Nota.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 90% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) Tarifa de Agua

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores
em reais, como nos exemplos abaixo, com consumos de até 10 m3 e de 15 m3:

a) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)

Tarifa de Agua Minima = R$ 18,81

b) Categoria Residencial (Consumo de 15 m3)

Tarifa de Agua = (Tarifa Minima = RS 18,81) + (5 m3 x RS 2,68 = RS 13,40)
Tarifa de Agua = RS 18,81 + RS 13,40

Tarifa de Agua = RS 32,21

2) Tarifa de Esgoto

As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 90% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)

Tarifa de Esgoto Minima = R$ 16,93

d) Categoria Residencial (Consumo de 15 m?3)

Tarifa de Esgoto = (Tarifa Minima = RS 16,93) + (5 m3® x RS 2,41 = RS 12,05)
Tarifa de Esgoto = RS 16,93 + RS 12,05

Tarifa de Esgoto = R$ 28,98

3) Tarifa Total (Agua + Esgoto)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto,
observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

e) Categoria Residencial (Consumo até 10 m3)

Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = RS 18,81) + (Tarifa de Esgoto = RS 146,93)
Tarifa Total Minima = RS 18,81 + RS 16,93
Tarifa Total Minima = RS 35,74

PARECER CONSOLIDADO N¢ 10/2021 - CRBG Pag.61

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ

Av. Paulista, n°® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br



A
ARESPCJ

agéncia reguladora

f) Categoria Residencial (Consumo de 15 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 32,21) + (Tarifa de Esgoto = RS 28,98)
Tarifa Total = RS 32,21 + RS 28,98

Tarifa Total = RS 61,19
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGOS

DESCRIGAO DOS SERVIGOS VALOR (RS)
Ligacdo de dgua e esgoto em imdveis ndo providos de pavimentacao asfaltica 113,77
Ligacdo de dgua e esgoto em imdveis providos de pavimentacado asfaltica 455,07
Certidao 56,89
Mudanca de cavalete 91,02
Desentupimento de esgoto (ramal predial e pluvial) 56,89
Consumo de agua temporario para 7 (sete) dias 95,57
Despejo de esgoto residencial caminh3o até 12m3 34,13
Despejo de esgoto residencial caminh3o acima de 12m?3 56,89
Agua tratada em caminh3o pipa para fins residenciais até 8m3 34,13
Agua tratada em caminh3o pipa para fins residenciais de 9 a 15m3 68,26
Agua tratada em caminh3o pipa para fins residenciais de 16 a 30m?3 136,51
Agua tratada em caminh3o pipa para fins comerciais até 8m?3 68,26
Agua tratada em caminh3o pipa para fins comerciais de 9 a 15m?3 136,51
Agua tratada em caminh3o pipa para fins comerciais de 16 a 30m3 273,04
Ligacdo de esgoto em imdveis ndo providos de pavimentacdo asfaltica 113,77
Ligacdo de esgoto em imdveis providos de pavimentacao asfaltica 455,07
Cépias reprograficas 0,28
Elevacdo de cavalete 91,02
Rebaixamento de cavalete 91,02
Suspensdo de fornecimento no cavalete 56,89
Suspenséo de fornecimento na calcada/pé direito 113,77
Suspensdo de fornecimento na rede 455,07
Religagdo cavalete 56,89
Religagdo calcada/pé direito 113,77
Religacdo na rede 455,07
INFRAGOES VALOR (RS)
Violagdo de lacre (12 ocorréncia) 113,77
Violagdo de lacre (reincidéncia) B.O./corte na calcada 455,07
Ligacdo clandestina de dgua pluvial na rede de esgoto 341,30
Fraudes (12 ocorréncia) 113,77
Fraudes (reincidéncia) B.O. 455,07
Liga¢Oes clandestinas 568,84
LigacBes clandestinas (reincidéncia) 568,84

Nota: O valor do material empregado pelo SAAE sera calculado apds a execugdo do servico e
lancado na fatura do usuario.
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ANEXO V — NAO CONFORMIDADES EM CAC JA SOLUCIONADAS

LISTA DAS NAO CONFORMIDADES RESOLVIDAS A PARTIR DA LAVRATURA DO CAC (numeragio

conforme CAC)
3. ESTOCAGEM INADEQUADA DE PRODUTOS QUIMICOS

N2 . ~
SUBSISTEMA LOCAL CcoD DESCRICAO STATUS
RELAT.
Estocagem inadequada de produtos .
ETA ETA R4 5.11 o Resolvida
quimicos
5. CERCAMENTO DA AREA
N2 . ~
BSISTEMA LOCAL cob DESCRICA TAT
SUBSIS (o] e (0] SCRICAO STATUS
Captagdo Superficial | CAPTAGAO SANTA MARINA R4 3.1 A drea ndo estd devidamente cercada | Resolvida
6. CONDIGCOES GERAIS
N2 . ~
SUBSISTEMA LOCAL CcoD DESCRICAO STATUS
RELAT.

Né&o disponibilizar manual ou
Cond. Gerais Itens Gerais R6 9.1.7 regulamento de prestagdo dos Resolvida
servigos no atendimento ao usuario
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