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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consodrcio publico de direito publico, na forma de associacdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consoércios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n® 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intenc¢des, convertido em Contrato de Consércio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua, Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgotos da Estancia Atibaia a ARES-PCJ. O
presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a recomposicao
tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como subsidiar a tomada
de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixagcdo do novo indice do Reajuste das
Tarifas de Agua, Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos praticados pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE ATIBAIA

O Municipio de Atibaia é subscritor do Protocolo de Inten¢des da Agéncia Reguladora ARES-PCJ
e o ratificou através da Lei Municipal n2 3.954, de 27/12/2010. Com esse ato, a ARES-PCJ passou
a integrar a administracdo indireta do municipio, conforme §12 Art. 62, da Lei Federal n?
11.107/2005. Com isso o municipio delegou e transferiu para a ARES-PCJ o exercicio das
atividades de regulacao e fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

2.1.2. PRESTADOR: SAAE - ATIBAIA

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto da Estancia Atibaia - SAAE foi criado através da Lei
Municipal n® 1.106, de 18/06/1969 para exercer atividades relacionadas com o sistema publico
de abastecimento de 4dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto.

Através da Lei Complementar n° 381, de 26/12/2001 a autarquia passou a denominar-se
Saneamento Ambiental de Atibaia — SAAE, adquirindo também a responsabilidade pela gestdo
dos residuos sélidos do Municipio de Atibaia.

Através da Lei Complementar n° 637, de 16/09/2011 a autarquia foi transformada em Empresa
Publica, com o nome de Companhia de Saneamento Ambiental de Atibaia — SAAE, mantendo os
direitos e obrigacdes definidos pela da Lei Complementar n° 381/01.

Através da Lei Complementar n°® 835, de 02/10/2020 a Companhia de Saneamento Ambiental de
Atibaia — SAAE retornou a condicdo de autarquia, vigorando tal condicdo a partir de janeiro de
2020.

2.1.3. PARCEIRA PRIVADA: ATIBAIA SANEAMENTO

No ano de 2012, foi aberto o edital de licitagcdo para a contratagdo de Parceria Publico-Privada
(PPP) do servico de esgotamento sanitario do municipio de Atibaia. O contrato da PPP foi
assinado em 26 de dezembro de 2012 e a ordem de servico para a empresa vencedora iniciar a
operacao foi assinada em 12 de julho de 2013.

A empresa CAB Ambiental foi vencedora da Concorréncia n? 01/2012 do SAAE e firmou o
Contrato n? 25/2012, de regime de Parceria Publico-Privada, na modalidade administrativa,
visando a prestacdo dos servicos publicos de esgotamento sanitdrio no territério urbano do
Municipio de Atibaia. A ARES-PCJ participa do Contrato n? 25/2012 na qualidade de
interveniente/anuente.

Em 25 de setembro de 2019 foi assinado o terceiro termo aditivo do contrato, referente a
alteracdo da razdo social da contratada, passando de CAB Atibaia S/A para Atibaia Saneamento
S/A.
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2.1.4. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Atibaia, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolu¢do ARES-PCJ
n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle Social -
CRCS através do Decreto n2 6.762/2012 e alterado pelo Decreto n2 7.994/2016.

Os atuais membros do CRCS de Atibaia foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n? 10.173 de 11/11/2022, alterado pelo Decreto n? 10.420, de
14/06/2023 e Decreto n2 10.951, de 18/06/2024, atendendo, assim, os requisitos do Controle
Social.

2.2. SOLICITACAO DO REAJUSTE

Em atendimento a Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, através do Oficio n® 97/2024-DS, o
PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para solicitacdo de reajuste das
tarifas de dgua, esgoto e dos precos publicos dos demais servicos praticados pela Autarquia. A
partir dessa solicitacdo, foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n® 128/2024, para fins de
elaboracdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifario.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Gltima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
19,62% (dezenove inteiros e sessenta e dois centésimos por cento), conforme a Resolugdo ARES-
PCJ n2 502, de 30/06/2023. Os valores dos Precos Publicos dos demais servigos foram fixados
conforme Tabela 1, do Anexo Il da referida Resolugao.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Conforme informacgdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2024, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCJ.
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2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso é norma que as manifestacées atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servi¢co. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solucdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletronico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1. ATENDIMENTOS

Desde a sua cria¢cdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servigos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientagdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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1 0s numeros de 2024 foram computados até a data de elaborac¢3o dos graficos (09/06/2024). As tabelas e graficos
de elaboragdo prépria tem como fonte as informagdes e dados que o prestador de servigos encaminha por meio dos
sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria (SONAR), Sistema de Gestdo de
Ouvidoria, Sistema de Informagdes de Fiscalizagdo Unificado, bem como relatérios disponibilizados pelo prestador
de servigos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestagdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(09/06/2023 a 09/06/2024)
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (09/06/2023 a
09/06/2024) foram registradas 30 (trinta) reclamacdes referentes aos servicos prestados pela
SAAE - Atibaia.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

PRAZO N2 DE RECLAMAC@ES %
Dentro do Prazo (10 dias) 26 87%
Com prorrogacao do prazo (15 dias) 1 3%
Solucionada (fora do prazo) 2 7%
Em andamento 1 3%
N3o solucionada 0 0%
TOTAL 30 100%
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Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses (09/06/2023 a 09/06/2024).
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Grafico ADM 4 — Principais assuntos das manifestacdes com protocolo nos ultimos 12 meses
(09/06/2023 a 09/06/2024)>.
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2 O assunto “Outro” refere-se a 1 (uma) manifestacio sobre contestacdo de multa. O assunto “Dentincia” refere-se a
2 (duas) manifestacGes: falta de agua (1) e despejo irregular de esgoto e descarte de residuos sélidos (1). O assunto
“Consulta” refere-se a 1 (uma) manifestacdo sobre obrigatoriedade da caixa de inspec&o.
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Grafico ADM 5 - Evolugdao mensal das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses
(09/06/2023 a 09/06/2024).
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacado e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitagdes.

No dia 25/01/2023, das 09h30 as 12h00, a ARES-PCJ prestou atendimento a populagdo de Atibaia
por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante. A atividade foi realizada na SAAE - Atibaia (Praca
Roberto Gomes Pedrosa, 11, Cidade Satélite), no mesmo espaco onde é realizado atendimento
ao publico.

2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da dgua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto. Houve acdo por meio de
carro de som no municipio no dia 28/09/2023.

Tarifa Social | ‘ N CONSUMO .
L o0 Wl .. | SUSTENTAVEL AGUA DA CHUVA

REREONTS g NAO E ESGOTO!

Quem tem direito ao beneficio 7 Use-a com moderagao
.e

m -I'a:.:..-e

: ASLIGACGES DE AGUA DA CHUVA (PLUVIAL)
QESsve Sta qualidade E DE REDE DE ESGOTO TEM ESTRUTURAS E
——— - DESTINOS DIFERENTES. POR 1550, A AGUA
e DA CHUVA NAO DEVE SER LANCADA NA
' REDE DE ESGOTO.

Como solicitar o beneficio ?

PF, o
tuler da conta de dgua deve dirgu-se 00 servigo de SGua € €3Goto do MuNICHHO pera
solicitar o beneficio da Tarifa Residencial Soclal

Como calcular o desconto ! @
PARCELADE CONSUMO DESCONTO MINIMO

1

Acaixa de gordura funciona
como um filtre que capta a dgua
residual gordurosa e a envia para
a rede pablica de esgoto sem
gordura.

nnnnnn

Outras Informacdes
Opreatadr

Mecessdria nos iméveis, 3 caixa
deinspegio p acesso

4 rede, facilita nutencso,
limpeza e desabsirucao da esgato.

ARES-PC.In® 251, 60 05 de setembro de 2018
Duvidas s0bro 0 CadUnico, procure o servico de assiatt
Muncipio
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre janeiro e junho de 2024, a ARES-PCJ realizou a pesquisa de satisfagdo dos usuarios dos
servigos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

ATENDIMENTO NA SEDE AGUA
RESOLUGCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS ATENDIMENTO NA SEDE ESGOTO
7,4
7,0
QUALIDADE DA AGUA ATENDIMENTO TELEFONICO AGUA
- P 7,6 .
PRESSAO DA AGUA ATENDIMENTO TELEFONICO ESGOTO
8,5
LEITURA E ENTREGA CORRETA COLETA DO ESGOTO
8,0
ENTENDIMENTO DA CONTA TRATAMENTO DO ESGOTO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA

7,6 74 7,7 7,6

oO—— 5 ——0° —0

2017 2020 2022 2024
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SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE ESGOTO

7,6
6.9 7,1 7,1
2017 2020 2022 2024
ATENDIMENTO NA SEDE ATENDIMENTO TELEFONICO
84 84
@ :,}O 7.3 71 o .__?'5 7.2 7.3
o o o o — —0
207 2020 2022 2024 2017 2020 2022 2024
COLETA DE ESGOTO TRATAMENTO DE ESGOTO
o 7.2 -s"-:’c-'- 68 S 3
o —a 605 504
2017 2020 2022 2024 017 2020 2022 2024

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.drespcj.com.bor




% ARES
PCJ

ENTENDIMENTO DA CONTA LEITURA E ENTREGA CORRETA
8,7 28 a7 ,

™ v 80 80 o— —oa— 5 85

207 2020 2022 2024 2017 2020 2022 2024

PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA

i . SR 82 &2 7.9 7,9 79 -
o o 0O— é

2017 2020 2022 2024 2017 2020 2022 2024

RESOLUCAO IMEDIATA DE PROBLEMAS

o N ?58 75
- —0— 7.0
-0
2017 2020 2022 2028
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

8,8 8,9 9,0 9,0
2017 2020 2022 2024

SATISFACAO GERAL: VARRIGAO DE RUAS

6,6 6.4 6,7
5,7

2017 2020 2022 2024
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FALTA DE AGUA

EXISTE FALTA DE AGUA EM SUA RESIDENCIA?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

0,0% SE FALTA

<1 VEZ POR MES 22,1%
1VEZ POR MES 9,9%

2 VEZES POR MES 21,5%

3 VEZES POR MES 13,1%

1 VEZ POR SEMANA 12,4%
> 1 VEZ POR SEMANA 20,9%

mSIM mNAO I NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

VOCE CONHECE/OUVIU FALAR SOBRE A TARIFA SOCIAL RESIDENCIAL DE AGUA E ESGOTO (QUE POSSIBILITA

DESCONTO NA CONTA DE AGUA PARA A POPULAGAO DE BAIXA RENDA)?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

‘COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? % 0 BENEFICIO? %

AMIGOS/FAMILIARES  31,5% SIM 2,0%

TELEVISAD 17,8% nNAD 98,0%

INTERMET 13,6% NAO RESPONDEU 0,0%
OUTROS MEIOS 12,2%
PREFEITURA 12,1%
REDES SOCIAIS 6,9%
FOLHETO 4,1%
JORNAL 1,9%

NAO RESPONDEU 1,5%

®mSIM mNAO | NAORESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1.ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Atibaia é composto por unidades de
captacdo, tratamento, reservacao e distribuicdo de agua, conforme apresentado na Tabela TEC
1, de acordo com as informacdes declaradas na macroavaliacdo e no Sistema de Gestdo
Regulatdria em 2023.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstacOes de EstacOes
Captagoes Tratamento de Elevatorias de Reservatdrios Redes e Ramais

£
O r
Ligagdes
Total 3 Total 3 Total 22 Total 16 ativas 45.862
) . Economias

Ativas 3 Ativos 16 ativas 56.251
Ativas 3 Vazio Ativas 20 Volume Redes

(L/s) - (m?) 17200 (km) 625

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Atibaia conta com as
unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, de acordo com as informacdes declaradas na macroavaliacdo e no Sistema de
Gestdo Regulatéria em 2023.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitdrio

EstacOes de EstacOes

Tratamento de Elevatdrias de Redes e Ramais

Esgoto
ha e o e
Ligacbes
ot 6 Total 18 ativas 33.966
Ativas 3 Ecz:i?/;r;ias 41.797
Vazdo (L/s) - Ativas 16 l'\'(i::!)s 404
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Atibaia possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta as
obras e intervencdes necessdrias no horizonte de projeto do Plano (2010-2030) para agua e
esgoto. Porém, encontra-se com mais de 10 anos e estd sendo revisado pela Prefeitura da
Estancia de Atibaia.

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos municipais de saneamento basico com a missdo de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraguezas dos PMSB vigentes e suas condicdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, qual seja a universalizacdo do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatério do Municipio de Atibaia do
Anuario dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 2022 consta no anexo V.

3.2.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O Municipio de Atibaia possui Plano Diretor de Combate e Redugdo de perdas fisicas e financeiras
no sistema de abastecimento de 4gua, finalizado em 2021. Os investimentos em a¢Ges previstas
pelo plano foram contemplados nos investimentos projetados para o periodo da revisao tarifaria.
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3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd
realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captac¢do subterranea), no qual serdo analisados
os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolida¢cdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrao de potabilidade, por laboratdrio contratado pela ARES-PCJ.

No periodo de referéncia, foram realizadas 12 (dez) coletas e andlises de dgua da rede de
distribuicdo do Municipio de Atibaia. Em Dezembro de 2023, houve ndao conformidade do
parametro cloro livre, que ja foi sanado pelo prestador. Os resultados dos demais meses
apresentaram-se, portanto, dentro dos padrées de potabilidade, ou seja, em conformidade com
a legislacdo vigente, conforme Tabela TEC 3 e Gréfico TEC 1.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo de 06/2023 a

05/2024.

DATA LOCAL RESULTADO
13/05/2024 Rua Violetas, 400 - Jardim dos Pinheiros Conforme
08/04/2024 Rua Treze de Maio, 297 - Centro Conforme
13/03/2024 Rua Fernao Dias, 454 - Jardim das Cerejeiras Conforme
06/02/2024 Rua Ana Neri, 120 - Parque das Nacgdes Conforme
02/01/2024 Avenida Sao Joao, 975 - Parque das Nacoes Conforme
05/12/2023 Rua Doutor Ivo Berti, 180 - Tanque Nao Conforme
13/11/2023 Rua dos Cravos,909 Conforme
09/10/2023 Ruadas Primulas,71 Conforme
11/09/2023 Ruada Bahia,138 Conforme
09/08/2023 Rua Yunes Demétrio Sabbag,350 Conforme
10/07/2023 Rua Edmundo Zanoni,302 Conforme
05/06/2023 PracgaJoao Paulo 11,105 Conforme
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Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua por parametro
no periodo de 06/2023 a 05/2024.

@ Conforme

®MN3o Confo...

3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de agua do Municipio de Atibaia em 04/2023, com resultados conforme Tabela TEC
4 e Gréfico TEC 2. Como pode ser observado, nesses pontos foi detectada ndo conformidade e o
SAAE Atibaia foi notificado através do auto n? 061/2023, estando dentro do prazo para
regularizacdo. Para este periodo, esta programado para ocorrer no segundo semestre de 2024.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
TEMPO ~
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL

¢ (h) <0 0alo 10a50 >50

mca mca mca mca
Avenida Santos Dumont, 991 720 0,00% 0,20% 33,07% 66,73%

Avenida Horacio Netto, 775 720 0,00% 0,54% 99,46%  0,00%
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Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressdao no periodo

0.34%

3338% | ggenda
®>50 mca

66.29%

10 a 50 mca

O0a1l0mca

@ Negativas

3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDIGOES GERAIS

Em termos de acdes de fiscalizacdo, no periodo de 2014 a 2023, a ARES-PCJ emitiu 14 relatérios
técnicos, conforme Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Relatdrios de Fiscalizacdo

RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA DATA (MES/ANO)
R1 Diagndstico SAA e SES jul/13
R10 Fiscalizagdo SES abr/22
R2 Fiscalizagdo SAA e SES jul/14
R3 Fiscalizagdo SAA dez/14
R4 Fiscalizagdo SAA e SES nov/2015
R5 Fiscalizacao SAA e SES mai/2016
R6 Fiscalizagdo SAA e SES ago/2016
R7 Fiscalizacdo Condicbes Gerais jun/17
R8 Fiscalizagdo SAA e SES dez/19
R9 Fiscalizagdo SES ago/21
106/2022 Fiscalizagdo SAA mai/22
o Tl pemmieds
205/2022 Fiscalizagdo DRONE SAA out/22
222/2022 Fiscalizagdo DRONE SES out/22
218/2023 Fiscalizacao SAA Dez/23
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Em Outubro de 2022, foram realizadas inspe¢des de campo, com captacdao de imagens aéreas
por drone dos reservatdrios, das Esta¢cdes de Tratamento de Esgoto e das Estagdes de tratamento
de Agua do Municipio de Atibaia.

A Tabela TEC 6 e Grafico TEC 3 apresentam resumo das Ndao Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relac3o aos prazos, conforme
estabelecido na Resolu¢do ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014, resultante de todas as fiscalizacGes
realizadas no Municipio de Atibaia.

Tabela TEC 6 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Aberto 7 5,74%
Baixado 113 92,62%
Vencido 2 1,64%
TOTAL 122 100 %

Grafico TEC 3 — Resumo da situagao de Ndo Conformidades apontadas

2 (1.64%) — — 7 (5.74%)

Aberto
®Baixado
®Vencido

113 (92.62%) —

A situacdo das referidas Ndo Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na
Tabela TEC 7 e Grafico TEC 4.
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Tabela TEC 7 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

Subsistema Ndo Ndo ISNC
conformidades conformidades
apontadas resolvidas
Estacdo Elevatdria de Agua 34 33 97%
Reservatoério 27 25 93%
Estacdo de Tratamento de Agua 14 10 71%
Captacdo Superficial 11 11 100%
Esta¢do Elevatdria de Esgoto 11 11 100%
Estacdo de Tratamento de Esgoto 8 100%
Monitoramento da Qualidade da Agua 7 100%
Monitoramento de Pressao 6 5 83%
Condicdes Gerais 4 75%
TOTAL 122 113 92%

Grafico TEC 4 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas

Aberto @ Baixado eVencido

30

Flscallzag.ao na Flscallzagao no Flscallzag;an na Flscallzag;an na Fiscalizacdo na Flscallzacao na  Monitoramentp da  Monitoramento de  Condicdes Gerais
Eslag;au Elevaiona. Reservatdrio Caplag;au Esta;ao Elevatuna Qualidade da Agua Pressdo

As Ndo Conformidades que ndo encontram solucdo dentro do prazo tém seu processo evoluido
para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.drespcj.com.bor



https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&reportObjectId=f98c4a51-f4f4-43ac-95d2-031d16a37d69&ctid=c89384bd-54a2-4c62-ae77-06a1b58f3100&reportPage=ReportSection39395eb0b79327fc8cc3&pbi_source=copyvisualimage

/) [ AGENCIA
REGULADORA
ARE S PCJ

3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizagdo direta e monitoramento, também estd
elaborando um painel de Indicadores de Desempenho baseados em diversos instrumentos e
metodologias reconhecidas (Planos Municipais de Saneamento Basico, no Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento — SNIS, na Metodologia ACERTAR) que sera aplicado aos
prestadores.

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagdo sobre o saneamento basico no
Brasil. A metodologia propde a execucdo padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, tornando-os mais sdlidos e confidveis.

A ARES-PCJ ja iniciou a implementacdo da metodologia ACERTAR em um grupo dos municipios
associados, entre eles, o Municipio de Atibaia.

A ARES-PCJ concluiu, em dezembro de 2023, a certificacdo das informacdes do ano 2021 de 34
prestadores de servicos de dgua e esgoto dos municipios associados que finalizaram o 22 ciclo da
metodologia ACERTAR, conduzida no ambito dos regulados pela Agéncia Reguladora PCJ, dentre
eles, o municipio de Atibaia. O relatdrio de certificacdo das informacbes do SNIS pode ser
acessado pelo link https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1702641602-231015_-
_atibaia_-_saae.pdf

Este conjunto de 18 indicadores é calculado a partir de informacgdes que sao coletadas em campo
pela ARES-PCJ ou fornecidas pelos Prestadores em fontes externas de nivel federal e estadual,
além de informagbes alimentadas em sistema préprio da ARES-PCJ para Contabilidade
Regulatdria. Esse conjunto — dividido nas dimensdes de Eficiéncia, Universalizacdo, Qualidade,
EconOmica-Financeira e de Contexto — para o municipio de Atibaia é exibido na Tabela TEC 8.
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Tabela TEC 8 — Indicadores do SNIS — ACERTAR

Dimensao: Eficiéncia
INOO8 - Despesa média anual por empregado IN009 - indice de hidrometrac3o (%) INO11 - indice de macromedig&o (%)
(R$/empregado) 120 120
160000
140000 100 100
120000 80 80
100000
60 60
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60000 20 40
40000
20 20
20000
o 0 0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
IN049 - indice de perdas na distribuigdo (%) INO50 - Indice bruto de perdas lineares INO51 - Indice de perdas por ligagdo
60 (m¥km.dia) (L/ligagdo.dia)
70 700
50
60 600
e 50 500
30 40 400
30 300
20
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o 10 . 100 I
0 0 0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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3.4.INVESTIMENTOS
3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PERIODO

Neste item sdo apresentados os investimentos aprovados para serem realizados durante o periodo de Julho/2023 a Junho/2025. Para este periodo,
o SAAE estimou investir RS 6.081.788,78 em recursos externos e RS 5.084.320,19 em recursos préprios, totalizando RS 11.166.108,97 conforme
Tabela TEC 11.

Tabela TEC 11 - Investimentos previstos para o periodo de Julho/2023 a Junho/2025 (24 meses)

Cronograma  Execu¢do Recursos Totais Estimados para Jul/23 a

Recursos Aprovados para Jul/2023 a Jun/2025

) Previsto fisica Jun/25 (RS) . .
Investimentos Data Data (%) Extra Total Proprios Total Extra Total Préprios Total Total Observagbes SAAE:
Inicio  fim ° R$(A) Total R$(B)  R$(A+B) R$(A) R$(B) R$(A+B)
Troca de hidrémetros 31/0 RS RS RS RS RS RS PROJETO EM ANALISE
(renovagdo do parque 1/1/25 6/20 0 6.081.788,7 1.520.447 7.602.235,9 6.081.788,7 JUNTO AO AGENTE
A 1.520.447,19 7.602.235,97
de hidrémetros) 25 8 ,19 7 8 FINANCIADOR (FONPLATA)

PROJETO FINALIZADO E
APROVADO/ DECRETO DE

311 RS " " USO DA AREA EMITIDO
Booster Jd. Paulista 1/1/24 2/24 0 RS 0,00 430.000,0 430.000,00 RS 0,00 RS 430.000,00 430.000,00 PELO ~
0 EXECUTIVO/SOLICITACAO
DE CONTRATACAO
INICIADA.
31/1 RS RS RS
Booster Nova Gardénia 1/1/24 2/24 0 RS 0,00 430.800,0 430.000,00 RS 0,00 RS 430.000,00 430.000,00 PROJETO EM ANDAMENTO
Complementagdo dos RS
. 31/1 RS RS EM FASE DE
macromedldlores em 1/1/24 2/24 0 RS 0,00 600.000,0 600.000,00 RS 0,00 RS 600.000,00 600.000,00 ESPECIFICACAO
reservatorios 0
31/1 RS RS RS
Itens de informatica  1/1/24 2/24 0 RS 0,00 599.(8)73,0 599.873,00 RS 0,00 RS 599.873,00 599.873,00 Em andamento.
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Fornecimento de 31/1 RS RS RS RS
hldrqmgtros 1/1/24 2/24 0 RS 0,00 1.504.000 1.504.000,0 RS 0,00 1.504.000,00  1.504.000,00 N3o iniciado.
domiciliares ,00 0
RS RS RS RS RS RS
Total 6.081.788,7 5.084.320 11.166.108, 6.081.788,7 11.166.108,9
3 19 97 3 5.084.320,19 7
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3.4.1.1. NOVAETA CENTRAL

A nova ETA Central esta em fase final de construc¢do, conforme fotos atualizadas em Figura TEC
1.
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Figura TEC 1 — Construcdo em fase final da nova ETA Central.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL
4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar metodologia de calculo de Reajuste Tarifario do
SAAE, prestador de servicos de saneamento bdsico do municipio de ATIBAIA, observando a
Resolu¢do ARES-PCJ n2435/2022.

Este normativo foi criado foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de analise
tarifaria capaz de acolher e facilitar as condi¢cGes para o planejamento do prestador de servigos
para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a consideragao do
passado e regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Objetivos das formulas

m
-+
Q)
T
Q

,

Analisar o equilibrio econdmico-financeiro do prestador de servicos
observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.

z

ANALISE DO PERIODO
ANTERIOR (To)

z

Projecdo da tarifa necessdria para propiciar que o planejamento do

Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifdrio seja executavel.

Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
regulatdrio e garantir transparéncia no processo.

z

REAJUSTE TARIFARIO | REVISAO TARIFARIA

Garantir a recomposicao inflaciondria das tarifas de dgua e esgoto
vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
SEervigos.
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Além de apresentar os principais indices considerados para calculo de reajuste e sua forma de
ponderacao, o presente Parecer também abordara brevemente as condi¢des de realizacdo, até
o presente momento, do ciclo tarifario projetado para o periodo agosto/2023 a abril/2024, nos
termos da Resolugdo ARES-PCJ n2 502/2023 (Revisdo Tarifaria do SAAE - ATIBAIA).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAAE - ATIBAIA encontra-se na metade do primeiro Ciclo
Tarifario de aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 502/2023.

CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO
REVISAO
REAJUSTE ago/24 jul/2025
a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os

elementos necessdrios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em agosto/2023 e concluido em julho/2025.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflacionaria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022. No calendario apresentado, programa-se
Resolucdo de Reajuste Tarifario para o més de junho/2024.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere a variacdo generalizada de precos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderacdes particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. A seguir, € demonstrada a trajetoria
dos itens que compordo o presente calculo de reajuste tarifario.
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Grafico ECO 1 — indices de inflacdo (%) (acumulado 12 meses)
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Tabela ECO 1 - indices de Inflagdo (acumulado 12 meses — outubro/2023)

Item indice
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 3,93%
INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE) 3,34%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) -0,34%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construgdo - Mercado (FGV) 0,28%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Disponibilidade Interna (FGV) 4,02%
IPCA-SP — Transp. (Combustiveis — Veiculos) 4,12%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE

Como se observa, hd uma trajetdria recente de maior estabilidade relativa da inflacdo, que
aponta para patamar proximo dos 5% (acumulado de 12 meses), inclusive para o IGP-M, que vem
em processo de elevacao paulatina.

Observe-se que a Tabela ECO 1 inclui ainda o subitem “Transportes” da medigdao do IPCA para o
estado de Sado Paulo, na categoria Combustiveis (Veiculos), também utilizado no presente calculo.

Nos termos da metodologia da Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideragdo de um
item ajustados por ato regulatdrio: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessionaria de distribui¢ao Elektro.
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Tabela ECO 2 - indices regulatérios

Item indice Referéncia
Tarifas Energia Elétrica 7,17% RES. HOMOLOGATORIA N2 3.253 / 2023
Reajuste — Contraprestacao PPP 4,74% Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 02/2024 — CRO

4.4. ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Como mencionado, a partir de agosto/2023 passou a vigorar reajuste de 19,62% sobre as tarifas
dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados pelo SAAE - ATIBAIA,
nos termos da Resolu¢do ARES-PCJ n2 502/2023.

A presente se¢do apresenta analise preliminar dos resultados deste reposicionamento em face
do desempenho operacional da companhia. Para avaliar a efetividade das projec¢des realizadas
naquele momento, é proposta comparacao entre as médias mensais de gastos e receitas
previstas (para o ciclo agosto/2023 a julho/2024) e realizadas (periodo agosto/23 a abril/24).

E importante mencionar que os dados aqui apresentados ndo tém efeito sobre o célculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicao inflaciondria, independente do estagio de
realizacdo do ciclo tarifario.

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagdo, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado.

Projetado Realizado
(periodo (periodo DESVIO CONTRIBUICAO
Volume faturado 08/2023a [ 08/2023a |pea /pRoy. | FATURAMENTO
07/2024) 04/2023) (%)
(média mensal) el (%)
mensal)

Agua 843.011 828.679 -1,70% -1,04%
Esgoto 538.975 536.835 -0,40% -0,15%
Total 1.381.986,00 |1.365.513,82 -1,19% -1,19%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

Verifica-se no periodo em anadlise, quando se comparam os valores projetados com os valores
realizados, a variacdo foi negativa de 1,19%, indicando variacdo efetiva de volumes bastante
proxima a projetada (consideradas as categorias de faturamento como um todo).
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4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizacdo de projecdes referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das varia¢gdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servigos consumidos). Por esse motivo, a
recomposicdo tarifaria pode ndo se realizar suficientemente ou extrapolar sua previsdao em
decorréncia do movimento da demanda.

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia relne tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacao, estratégias de negociacdao de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua al¢ada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento etc.).

No caso do SAAE - ATIBAIA, a Receita Tarifaria média realizada situou-se acima da projetada até
o més de abril/2024 em 10,21% na média mensal.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projegdo x Realizagdo (Receitas)

PROJECAO REALIZADO DESVIO CONTRIBUICKO
ITEM (média mensal) (média mensal) REAL./PROJ.
(ago/23 -jul/24) | (ago/23 - abr/24) (%) (%)
Receita Tarifaria (Faturamento) 8.909.080,52 9.819.111,02 10,21% 9,40%
Recursos para Invest. (Externos) 253.407,87 446.499,86 76,20% 1,99%
Outras Receitas 522.895,27 631.584,82 20,79% 1,12%
Total Receitas 9.685.383,65 10.897.195,71 12,51% 12,51%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

As receitas observadas globalmente foram 12,51% maiores do que as projetadas.
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4.4.3. GASTOS

Em relacdo aos gastos, a comparacao entre dados de projecao e realizacdo demonstra, em geral,
um patamar inferior para o segundo grupo, com excecoes feitas aos itens “Servicos de Terceiros”,
“Energia Elétrica” e “Outras Despesas”. No coOmputo total, os gastos realizados foram 1,52%
inferiores aos projetados, conforme se depreende da Tabela ECO 4.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecdo x Realiza¢do (Gastos)

PROJEGAO REALIZADO Desvio | CONTRIBUIGAO

(média mensal) (média mensal) Real./Proj.

(ago/23 - jul/24) (ago/23 - abr/24) (%)
Gastos de Exploragdo 8.767.940,63 8.613.513,58 -1,76% -1,61%
Pessoal 2.990.906,31 2.739.862,60 . -8,39% -2,61%
Materiais 702.135,62 457.881,47 -34,79% -2,54%
Servicos de Terceiros 981.764,16 1.543.966,85 57,26% 5,85%
PPP 3.127.214,58 2.680.052,93 1 -14,30% 0,00%
Energia Elétrica 815.919,96 948.594,56  16,26% 1,38%
Outras Despesas 150.000,00 243.155,16 1 62,10% 0,97%
APP 632.689,86 615.597,18  -2,70% -0,18%
Amortizacdo de Dividas 345.069,44 355.039,45 2,89% 0,10%
Provisdes 178.037,09 196.382,22 1 10,30% 0,19%
Precatdrios, Sentencas e Acordos Judiciais 109.583,33 64.175,51 -41,44% -0,47%
Investimentos (Recursos Préprios) 211.846,67 237.250,28 11,99% 0,26%
Total Gasto 9.612.477,17 9.466.361,04 -1,52% -1,52%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria
3Informagao disponivel até o més de abril/2024
bEstimadas com base na metodologia da Revisdo Tarifaria (Receitas Irrecuperaveis de 2% sobre o faturamento)

A ligeira tendéncia geral de desvio diminutivo em relacdo as projecGes é explicada sobretudo
pelo somatdrio das rubricas de Pessoal, Servicos de Terceiros e despesas com a contraprestacao
devida a PPP de Esgotamento Sanitario.

4.4.4. DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Finalmente, a analise demanda complementacdo por outro indicador, qual seja, a movimentacao
de recursos disponiveis em caixa ou equivalentes.

Este dado nos permite observar dois aspectos: i) qual o patamar de recursos acumulados que
poderiam eventualmente contribuir para manutengao do planejamento projetado para o ciclo e
ii) se ha relacdo de causalidade bem estabelecida entre a recomposicao tarifaria, a conjuntura da
operagao dos servigos e o fluxo de recursos disponiveis ao longo do ciclo. A tabela a seguir traz
informacgdes relevantes para esta analise:
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Tabela ECO 6 — Disponibilidades Financeiras

POSICAO VALOR (RS) (%) REC. BRUTA MENSAL
MEDIA 2023 2.556.770,75 30,35%
MEDIA 2024 (até abril) 4.356.807,13 44,27%
Variagao 1.800.036,37

A analise preliminar de execugao do ciclo tarifario indica cenario de ligeira tendéncia de acumulo
de caixa, dado 1) parcialmente pelo componente de defasagem tarifaria recente negativa e 2)
por maior aderéncia das tarifas praticadas a estrutura de custos da autarquia.

Reforca-se, neste sentido, a necessidade de a¢des de eficiéncia e gerenciamento dos recursos
disponiveis para cumprimento das acdes estabelecidas e manutencdo do menor desvio possivel
do rol de despesas manejaveis pela autarquia.

4.5. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisdo tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, a aplica¢do do reajuste busca
corrigir, mediante aplicacdo de uma cesta de indices, as variacdes nos valores das tarifas de dgua
e esgoto, bem como dos precos publicos dos servicos de saneamento basico. Portanto, a
atualizacdo monetaria do periodo visa reestabelecer o valor real da receita auferida pelo
prestador de servicos, de modo a preservar as condi¢cées da prestacdo dos servicos estabelecidas
inicialmente para ciclo tarifario.

A Tabela ECO 7 abaixo discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatérias objeto de
atualizacdo monetaria por uma cesta de indices, cujo produto final é o indice de Reajuste
Tarifdrio apurado, como sera demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores
correspondem aqueles autorizados no procedimento de Revisdo Tarifaria para composicdo da
Receita Requerida projetada para todo o ciclo tarifario3. Assim, como j& mencionado, n3o hd
sobreposicdo dos valores realizados analisados anteriormente.

3 Cf. Parecer Consolidado ARES-PCJ ne 02/2023 - CRBG (disponivel em
https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1686080241-parecer_consolidado_- 02_2023_-
_sao_carlos.pdf).
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Tabela ECO 7 — indices de Correcdo Monetéria

Rol de Contas Regulatodrias

3. Recursos Externos para Investimentos (RS)

Receita Base
(PO)

228.785.187,
82

6.081.788,78
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indices de Corregdo

Receita Base
Corrigida
(P1)

238.009.060,
26

6.320.560,82

Recursos Externos para Investimentos 6.081.788,78 IPCA 1’(;39 6.320.560,82
4. Outras Receitas (R$) 12.5496.486,3 13.042.181,;
Receita de outros servigos B e ) IPCA LR || BEE £ 7
6 3 8
Receita patrimonial 0,00
Demais receitas 0,00
5. Gastos de Exploraio (R$) 220.523.361, 229.417.915,
64 72
5.1. Pessoal 75.083.376,6 INPC 1,033 | 77.591.161,4
5 4 3
5.2. Materiais 19.437.353,0 19.681.044,3
8 9
Material no Processo - Produtos Quimicos 12.257.508,3 IGP-M O’z% 12'216'056’2
4
.. 1,039
Materiais de Consumo 4.921.965,88 IPCA 3 5.115.203,08
.. o ~ 1,040
Materiais para Manutengao e Conservagao 1.041.193,99 INCC-DI ) 1.083.086,71
Combustiveis e Lubrificantes 1.158.068,77 | TCASPTransp. 1 LOALT 500 281 20
(Comb.) 2
. . 1,039
Demais Materiais 58.616,10 IPCA 3 60.917,38
R, O Te AU 100.498.687, 104.929.915,
33 89
o o 1,039
Manutencao e Conservagao 1.728.946,99 IPCA 3 1.796.825,73
- 0,996
Alugueis diversos 3.297.481,21 IGP-M 6 3.286.329,82
PPP 76.935.777,4 Contrato Lo s
4 1
6
Demais Servicos de Terceiros 18.536.481,6 IPCA 1’239 19'264'227’(2)
7
5.4. Energia Elétrica 21.903.944,5 ANEEL 1,071 | 23.474.457,4
8 7 1
1,039
5.5. Outras despesas 3.600.000,00 IPCA 3 3.741.336,60

6. Amortizagao de Dividas, Provisdes e
Precatérios (RS)

15.726.992,3
6

16.344.436,6
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Amortizagdo de Dividas 8.340.000,00 IPCA 1’(;39 8.667.429,79

Provisdes 4.571.992,36 IPCA 1’(;39 4.751.489,54

Precatdrios, Sentencas e Acordos Judiciais 2.815.000,00 IPCA 1,039 2.925.517.37

(PSA) 3

. . 1,040

7. Investimentos com Recursos Proprios 5.084.320,19 INCC-DI ) 5.288.889,14
. . p 1,039

8. Variagdo Tarifaria a Compensar (RS) - IPCA 3 -

4.6. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario serd considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii)Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (Po),
considerando a proporc¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria.
Corresponde ao numerador da equacdo da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variac¢do Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = 220.523.361,64 +15.726.992,36 +5.084.320,19 + 6.081.788,78 — 12.549.486,36 - 6.081.788,78 —
= 0,00+0,00
RB(Po)=  228.785.187,83
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b) Receita Base Corrigida (P1):

A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatérias, obedecida a proporc¢ao
estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equacao
da Receita Base inicial.

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX - RElc - ORc- RDF¢ + ou - VTC,

RB(p<  229:417.91572 + 16.344.436,6 + 5.288.839,14 + 6.320.560,82 - 13.042.181,28 - 6.320.560,82 -
Y= 0,00+0,00
RB(P1)=  238.009.060,27

¢) Caélculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o célculo do indice de
Reajuste é a razdo entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

.. [RB(P1)
iReajT = RB (P0) -1 | x100

iReajT = indice de Reajuste Tarifario

RB (P1) = Receita Base Corrigida

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

_ 238.009.060,27
'RealT:( 228.785.187,83 '1)"100
IReajT = 4,03%
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de Reajuste dos Valores das Tarifas de Agua, Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 4,03% (quatro inteiros e trés centésimos por cento) sobre os atuais valores das
Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo,
conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 3,93% (trés inteiros e noventa e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda que ao PRESTADOR:

a) Revisar o Plano Municipal de Saneamento Basico, como previsto, em conjunto com a
Prefeitura Municipal de Atibaia, a fim de reavaliar as necessidades de investimentos;

b) Realizar os investimentos aprovados, buscando solugbes alternativas para aumentar o
aporte de recursos extraorgamentarios.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Atibaia, conforme a Clausula 612 do Protocolo de
IntengGes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ n¢
01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagcdo e Controle Social de Atibaia, na qual sera
analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das tarifas de
agua, esgoto e dos precos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitira resolucao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pelo SAAE ATIBAIA em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolugdo
especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Atibaia.

Para fins de divulgacdo do Reajuste Tarifario, o SAAE ATIBAIA afixara as tabelas com os novos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servigos, autorizados pela
ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio na Internet.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
SAAE ATIBAIA deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n®
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Atibaia, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 19 de junho de 2024.

CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA
Diretor Administrativo e Financeiro
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ANEXO I - INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

IPCA INPC

Variagdo Mensal Acum. Variagdo Mensal Acum.
Més Més
(%) 12 meses (%) (%) 12 meses (%)

jun/23 -0,080 3,161 jun/23 -0,10 3,00
jul/23 0,120 3,992 jul/23 -0,09 3,53
ago/23 0,230 4,608 ago/23 0,20 4,06
set/23 0,260 5,185 set/23 0,11 4,51
out/23 0,240 4,819 out/23 0,12 4,14
nov/23 0,280 4,684 nov/23 0,10 3,85
dez/23 0,560 4,621 dez/23 0,55 3,71
jan/24 0,420 4,507 jan/24 0,57 3,82
fev/24 0,830 4,496 fev/24 0,81 3,86
mar/24 0,160 3,926 mar/24 0,19 3,40
abr/24 0,380 3,688 abr/24 0,37 3,23
mai/24 0,460 3,926 mai/24 0,46 3,34

Variagdo Mensal Acum. Variagdo Mensal Acum.

Més Més
(%) 12 meses (%) (%) 12 meses (%)

jun/23 0,714 3,935 jun/23 -1,930 -6,856
jul/23 0,101 3,149 jul/23 -0,724 -7,721
ago/23 0,166 3,229 ago/23 -0,136 -7,198
set/23 0,342 3,490 set/23 0,366 -5,968
out/23 0,198 3,567 out/23 0,498 -4,573
nov/23 0,069 3,263 nov/23 0,593 -3,462
dez/23 0,307 3,488 dez/23 0,740 -3,181
jan/24 0,270 3,297 jan/24 0,072 -3,316
fev/24 0,132 3,386 fev/24 -0,517 -3,758
mar/24 0,279 3,360 mar/24 -0,467 -4,257
abr/24 0,516 3,745 abr/24 0,309 -3,040
mai/24 0,862 4,024 mai/24 0,891 -0,338
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% ARES
PCJ

IPCA-SP - Transp. (Comb.)

(%) Er;{’e)ses
jun/23 -2 -23,3
jul/23 2,84 -9,95
ago/23 -0,61 -0,69
set/23 2,65 12,04
out/23 -0,76 11,21
nov/23 -0,51 7,55
dez/23 0,09 8,82
jan/24 -1,24 5,78
fev/24 1,87 7,19
mar/24 0,57 2,08
abr/24 1,58 3,92
mai/24 -0,3 4,12
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL

TARIFA DE AGUA
(RS)

TARIFA DE ESGOTO

COLETAE
AFASTAMENTO (R$)

COLETA, AFASTAMENTO E
TRATAMENTO (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 25,10 20,10 25,10
De11a20 m3 5,67 4,53 5,67
De21a50 m3 12,45 9,96 12,45

Acima de 50 m3 15,26 12,20 15,26

CATEGORIA RESIDENCIAL PADRAO

TARIFA DE AGUA

TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE (R$) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (R$) TRATAMENTO (R$)
De 0 a 10 (minimo) Més 50,23 40,17 50,23
De11a20 m3 7,56 6,06 7,56
De 21a50 m3 12,45 9,96 12,45
Acima de 50 m3 15,26 12,20 15,26

CATEGORIA RESIDENCIAL ESPECIAL (COM PISCINAS)

TARIFA DE AGUA

TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE (R$) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (RS$) TRATAMENTO (R$)
De 0 a 10 (minimo) Més 50,23 40,17 50,23
De 11a 20 m? 8,21 6,57 8,21
De 21250 m? 13,17 10,54 13,17
Acima de 50 m? 16,41 13,13 16,41

CATEGORIA RESIDENCIAL COM PEQUENO COMERCIO/SERVICO
TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE

TARIFA DE AGUA
(R$)

COLETA,
AFASTAMENTO (R$)

COLETA, AFASTAMENTO E
TRATAMENTO (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 55,24 44,18 55,24
De 11a20 m3 9,03 7,23 9,03
De21a50 m?3 14,50 11,60 14,50

Acima de 50 m?3 18,04 14,44 18,04
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CATEGORIA COMERCIAL

TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE UNIDAD TARIFA DE AGUA
CONSUMO E (RS) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (R$) TRATAMENTO (R$)
De 0 a 10 (minimo) Més 84,22 67,37 84,22
De 11a 20 m3 11,31 9,05 11,31
De 21 a50 m3 19,27 15,42 19,27
Acima de 50 m3 27,90 22,31 27,90

CATEGORIA INDUSTRIAL

TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA
CONSUMO (R$) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (R$) TRATAMENTO (R$)

De 0a 10 (minimo) | Més 106,00 84,79 106,00
De11a20 m3 13,70 10,96 13,70
De21a50 m3 23,03 18,43 23,03

Acima de 50 m3 27,90 22,31 27,90

CATEGORIA PUBLICO

TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA
CONSUMO (R$) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (R$) TRATAMENTO (R$)
De 0a 10 (minimo) | Més 106,00 84,79 106,00
De 11a20 m? 12,98 10,39 12,98
De 21a50 m? 21,80 17,44 21,80
Acima de 50 m? 26,40 21,13 26,40

CATEGORIA ASSISTENCIAL OU FILANTROPICA
TARIFA DE ESGOTO

FAIXA DE UNIDAD TARIFA DE AGUA
CONSUMO (R$) COLETAE COLETA, AFASTAMENTO E
AFASTAMENTO (R$) TRATAMENTO (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 36,16 28,92 36,16
De11a20 m3 5,13 4,11 5,13
De21a50 m3 8,46 6,77 8,46

Acima de 50 m3 12,11 9,71 12,11

Nota 1:0s valores das Tarifas de Esgoto, para Coleta e Afastamento, representam 80% dos valores das Tarifas de
Agua.

Nota 2: Os valores das Tarifas de Esgoto, para Coleta, Afastamento e Tratamento, representam 100% dos valores
das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA
As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, com consumos de até 10 m3 e de 25 m3:

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (até 10 m3) = R$ 50,23)
Tarifa de Agua = R$ 50,23

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (10 m3) = R$ 50,23) + (22 Faixa = 10 m? x RS 7,56/m3) + (32
Faixa =5 m3x RS 12,45/m3)

Tarifa de Agua = R$ 50,23 + RS 75,60 + RS 62,25

Tarifa de Agua = RS 188,08

2) TARIFA DE ESGOTO (COLETA E AFASTAMENTO)
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 80% do valor
das Tarifas de Agua quando abrangem os servicos de coleta e afastamento.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Esgoto (Coleta e Afastamento) = (Consumo Minimo (até 10 m3) = RS 40,17)
Tarifa de Esgoto (Coleta e Afastamento) = RS 40,17

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)

Tarifa de Esgoto (Coleta e Afastamento) = (Consumo Minimo (10 m3) = RS 40,17) + (22 Faixa =
10 m3 x RS 6,06/m?3) + (32 Faixa =5 m3 x R$ 9,96/m3)

Tarifa de Esgoto = RS 40,17 + RS 60,60 + RS 49,80

Tarifa de Esgoto = RS 150,57

3) TARIFA DE ESGOTO (COLETA, AFASTAMENTO E TRATAMENTO)
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sao equivalentes a 100% do valor
das Tarifas de Agua quando abrangem os servicos de coleta, afastamento e tratamento.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)

Tarifa de Esgoto (Coleta, Afastamento e Tratamento) = (Consumo Minimo (até 10 m3) = RS
50,23)

Tarifa de Esgoto (Coleta e Afastamento) = R$ 50,23

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)

Tarifa de Esgoto (Coleta, Afastamento e Tratamento) = (Consumo Minimo (10 m3) = RS 50,23)
+ (22 Faixa = 10 m3® x RS 7,56/m3) + (32 Faixa = 5 m3® x RS 12,45/m?3)

Tarifa de Esgoto (Coleta, Afastamento e Tratamento) = RS 50,23 + RS 75,60 + RS 62,25

Tarifa de Esgoto (Coleta, Afastamento e Tratamento) = R$ 188,08
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4) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO — COLETA E AFASTAMENTO)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas as
mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 50,23) + (Tarifa de Esgoto — Coleta e Afastamento = RS 40,17)
Tarifa Total = R$ 50,23 + RS 40,17

Tarifa Total = RS 90,40

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 188,08) + (Tarifa de Esgoto — Coleta e Afastamento = RS 150,57)
Tarifa Total = RS 188,08 + RS 150,57

Tarifa Total = RS 338,65

5) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO — COLETA, AFASTAMENTO E TRATAMENTO)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas as
mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

c) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 50,23) + (Tarifa de Esgoto — Coleta, Afastamento e Tratamento =
RS 50,23)

Tarifa Total = R$ 50,23 + RS 50,23

Tarifa Total = RS 100,46

d) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 188,08) + (Tarifa de Esgoto — Coleta, Afastamento e Tratamento =
RS 188,08)

Tarifa Total = RS 188,08 + RS 188,08

Tarifa Total = RS 376,16
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

Tabela de Servigos Valores (RS)
Analise de dgua fisico, quimica e bacterioldgica 106,26
Carro pipa para abastecimento fora perimetro por metro cubico 74,62
Carro pipa para abastecimento retirada por metro cubico 37,33
Carro pipa para abastecimento pela taxa social por metro cubico 13,45
Cavalete complementagdo 18,77
Religacdo de esgoto 89,90
Cavalete montagem com hidrémetro 456,60
Cavalete montagem sem hidrémetro 302,77
Cavalete substituicdo registro borboleta 24,64
Cavalete substituicdo registro gaveta 29,30
Conserto de Calgada 105,18
Desobstrucdo de esgoto em ligagdo predial 194,67
Desligamento de unidade usuaria a pedido do cliente 106,26
Interrupcdo em ligagdo de dgua provisdria circo/parque 106,26
Emissdo segunda via da fatura 6,72
Geofonamento com custas 222,70
Hidrémetro afericdo 128,31
Hidrémetro 1 polegada 435,79
Hidrémetro colocagdo de lacre unidade 2,11
Hidrémetro instalacdo 153,80
Hidrémetro substituicdo com custas 153,80
Levantamento/rebaixamento de cavalete com materiais 188,34
Ligacdo de agua 1 polegada 1.086,93
Ligacdo de agua com asfalto e com calgada 814,62
Ligacdo de agua com asfalto e sem calgada 692,48
Ligacdo de agua complementacdo 473,00
Ligacdo de agua Sao Felipe e Campos de Atibaia 2.587,74
Ligagdo de agua normalizagdo padrao vila 595,64
Ligacdo de agua para Bento Soares Tanque 1.179,96
Ligacdo de agua redimensionamento com hidrémetro e com asfalto 425,78
Ligacdo de agua redimensionamento com hidrometro e sem asfalto 319,08
Ligacdo de agua redimensionamento sem hidrometro e com asfalto 272,03
Ligacdo de agua substituicdo rua e calcada 354,83
Ligacdo de agua sem asfalto e com calcada 601,13
Ligagdo de agua sem asfalto e sem calgada 510,89
Ligagdo de agua substituicdo com hidrometro e com asfalto 753,87
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Ligagdo de agua substituicdo com hidrometro e sem asfalto 540,32
Ligagdo de agua substituicdo sem hidrometro e com asfalto 600,03
Ligagdo de agua substituicdo sem hidrometro e sem asfalto 386,55
Ligacdo de agua provisoria para circo/parque 302,77
12 ligagdo de esgoto apods disponibilidade inicial da rede* Gratuito
Ligagdo de esgoto com asfalto e com calgada 838,72
Ligacdo de esgoto com asfalto e sem calgada 712,92
Ligacdo de esgoto sem asfalto e com calgada 625,14
Ligacdo de esgoto sem asfalto e sem calgada 531,36
Ligacdo de esgoto substituicdo 488,22
Ligagdo Padrdo CAL — Com asfalto e com calgada 1.643,85
Ligacdo Padrdo CAL — Sem asfalto e sem calgada 662,40
Ligagdo Padrdo CAL — Com asfalto e sem calgada 1.326,81
Ligagdo Padrdao CAL — Sem asfalto e com calgada 786,17
Ligacdo Padrdo CAL — Complementar 269,81
Limpa fossa despejo na Estagdo de Tratamento 252,03
Limpeza de caixa de areia 1.298,15
Limpeza de fossa taxa social 211,88
Limpeza de fossa p/ locais com rede seca de esgoto residencial 292,01
Limpeza de fossa p/ locais com rede seca de esgoto comercial 389,34
Limpeza de fossa p/ locais com rede seca de esgoto residéncia com comércio 324,46
Limpeza de fossa p/ locais com rede seca de esgoto industrial 454,92
Limpeza de fossa p/ locais com rede seca de esgoto publico 454,92
Ma3o de obra levantamento e rebaixamento de cavalete 80,68
Mao de obra ligagdo de agua 241,43
Mao de obra ligacdo de esgoto 488,97
Mao de obra montagem de cavalete 201,69
Mao de obra mudanca de cavalete 252,52
Mao de obra reparo no ramal de dgua 120,74
Mudanca de cavalete com interrupg¢do e com quebra 782,70
Mudanga de cavalete com interrup¢do e sem quebra 675,92
Mudancga de cavalete com quebra de cal¢cada 399,03
Mudanca de cavalete simples com materiais 278,27
Mudanga deslocamento de registro de passeio 233,72
Normalizagdo de interrupgao definitiva 433,62
Normalizacdo de interrupgdo provisoéria 86,96
Ponta de dgua executar até passeio 193,56
Ponta de esgoto execucgdo para efeito de asfalto 531,36
Ramal de 4gua interrupgdo definitiva 318,76
Ramal de dgua interrupgdo definitiva com quebra de asfalto 425,54
Ramal de 4gua interrupgao provisodria 212,50
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Ramal de 4gua mudanga com interrupgao 533,49
Ramal de agua substituicdo na rua com asfalto 441,89
Ramal de 4gua substituicdo na rua sem asfalto 228,40
Ramal de 4gua substituicdo registro passeio 32,59
Ramal de esgoto deslocamento regularizagdo 488,97
Recomposicdo asfaltica por metro quadrado (m?) 144,37
Rede de esgoto hidrojateamento 1.298,15
Religacdo de unidade usuaria a pedido de novo cliente 21,25
Religacdo - cavalete 113,99
Religagdo - dificil acesso 227,97
Religagdo - rua 342,06
Remocado asfaltica 59,43
Certiddo negativa de débito 26,41
Declaragbes e certiddes técnicas 26,41
Remessa postal com AR 17,54
Remessa postal simples 3,10
Teste de Corante 874,05
Teste de Fumaga 874,05
Transporte por quilometro 6,74
Violagdo calgada 532,59
Violagdo cavalete 637,97
Violacgdo ferrule rua 532,59
Vistoria de abrigo — 22 visita 30,98
Vistoria de vazamento — 22 visita 30,98
Visita Agendada 28,39
Cdpia Xerox 2,31
Copia Xerox Verso 0,76

* Solicitada em até 60 (sessenta) dias apds o recebimento da comunicagdo sobre a liberagdo da rede
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Servicos de Engenharia

Aprovagao de projetos hidraulicos para
loteamentos

Unidade

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Vir. Minimo

VIr. Unitario (acima de
100 Unidades)

Diretrizes para elaboragao de projetos

De redes de distribuicdo de dgua Lote 2.179,92 21,78
De redes coletoras de esgotos Lote 2.179,92 21,78
De linhas de recalque dgua ou esgoto Lote 1.089,97 10,89
De adutoras de agua Lote 1.089,97 10,89
Esegoicgletores ou interceptores ou emissarios de Lote 1.089,97 10,89
De estagdes elevatdrias Lote 1.089,97 10,89
De reservatorios Lote 1.525,93 15,28
Eizréii;"c:iTas de protegdo contra transientes Lote 3.269,89 32.72
De sistemas de protegdo contra incéndios Lote 2.179,92 21,78
De Esta¢Oes de Tratamento Lote 4.359,86 43,61
Aprovacdo de projetos complementares para

loteamentos

De automacao e controle Lote 1.525,93 15,28
De telemetria Lote 1.525,93 15,28
De ancoragens Lote 2.179,92 21,78
De medicdo Lote 1.089,97 10,89

De viabilidade técnica para extensdo de rede

Declaragdo de Diretrizes para GRAPOHAB Lote 653,98 6,57
Declaragdo de Diretrizes para condominios Unidade 326,99 3,28
Declaragdo de Diretrizes Simples Solicitagdo 26,16

TVOS
Laudos Técnicos

S 1
(Residencial) Solicitagdo 871,95
De V|ab|I.|dade tecnlc.a para extensdo de rede Solicitagio 1.743,95
(Comercial e Industrial)

De viabilidade tecnlfa. para interligacdo de Lote/unid. 4.359.86 43,61
loteamento ou Condominios

Termo de Verificagdo de Obras de Saneamento - Lote 1.307,95 13,07

Cadastro Técnico

Sobre sinistros Hora 4.359,86 43,61
Sobre assuntos diversos Hora 4.359,86 43,61
Sobre descri¢do de areas M2 1.089,97 8,71

Solicitacdo de informagdes técnicas para

desenvolvimento de projetos particulares | Solicitacdo 217,98 2,18
(profundidade, localizagdo ou existéncia de rede)

Solicitagdo de pressdo local (24 h - 1 dia) Solicitagdo 329,17 3,29
Solicitagdo de pressao local (168 h - 1 semana) Solicitagdo 987,51 9,87
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Fiscalizagao
De obras de terceiros para acompanhamento de Unidade
. N P P afetada/ser 871,95 43,61
interferéncias .
Vigos
. . . Unidade
De obrzis de terceflros motivado por sinistro afetada/ser 7.847.72 130,80
(reparagdo pelo terceiro) A
vicos
De obras de terceiros motivado por sinistro Unidade
. P afetada/ser 21.799,24 217,98
(reparacdo pela SAAE) .
Vigos
Unidade
De obra por solicitagdo de terceiros afetada/ser 871,95 43,61
Vigos
De tgstes e~ensa|os hidrostaticos, de estanqueidade Visita 934,24
e desinfeccdo
Org¢amentos ‘
De obras novas Solicitagdo 4.359,86 43,61
De recuperacdo de sinistro causado por terceiros Solicitagdo 8.719,70 87,19
De extensdo de rede Solicitagdo 653,98 43,61

Anidlise de pedidos de ligagao de agua ou esgoto

Andlise de processos de doagdo

Para a categoria residencial multifamiliar Unidade 135,90 4,38
Para a categoria comercial Unidade 407,66 13,07
Para a categoria industrial Unidade 679,41 21,78
Para interligacdo de loteamentos e condominios Solicitacdo 902,23 9,02

Anidlise de Medigao Individualizada

Sobre a rede de distribuicdo de agua Lote 653,98 6,57
Sobre a rede de coleta de esgoto Lote 653,98 6,57
Sobre os emissarios Lote 653,98 6,57
Sobre as adutoras Lote 653,98 6,57
Sobre a interligagao Lote 653,98 6,57
e
Sobre a Estacdo de Tratamento (ETA e/ou ETE) Lote 653,98 6,57
Sobre as Linhas de Recalque (agua ou esgoto) Lote 653,98 6,57
Sobre os Reservatorios Lote 653,98 6,57
fitzz:]egaz) documentacdo obrigatdria (Outorgas ou Lote 653,98 6,57
Zssgrien:éria\gz)alorizagéo do objeto (planilhas Lote 1.307,95 13,07
Sobre os Ensaios de estanqueidade Lote 653,98 6,57
Sobre a implantacdo (visitas técnicas) Lote 1.307,95 13,07
Sobre a Emissdo de Parecer Final Lote 1.743,95 17,45
Sobre areas Lote 653,98 6,57

Sobre o projeto hidraulico de individualizagdo

Unidade

871,95

43,61
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Divulgagao Técnica

Sobre o projeto de Automacgao Unidade 871,95 43,61
Sobre o projeto de Telemetria Unidade 871,95 43,61
Sobre a implantagdo (visitas técnicas) Unidade 436,00 21,78
Atendimento ‘

Consulta Técnica Solicitagdo 283,38

Consulta Técnica sobre Processo Solicitagdo | Isento

Visita Técnica de Engenharia Visita 676,67 45,12
Andlise de projetos de aprovagdo da PEA

(condominios, comércio e industria)

Analise hidraulica de projeto de dgua Unidade 3.269,89 32,72
Analise hidraulica de projeto de esgoto Unidade 3.269,89 32,72

Apresentacdo Técnica Especializada 283,38 _

Administrativo

Custo Técnico Administrativo de Apoio

Solicitagdo

871,95

8,71
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ANEXO V - RELATORIO DO MUNICIPIO DE ATIBAIA DO ANUARIO DOS PLANOS
MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

Atibaia @ ARES..;

iiii Populagdo (2018) Norma de Aprovacdo/Revisdo do PMSB Horizonte do PMSB Imlnln Prazo méximo
eoss 144.088hab Decreto N2 6.607/2011 2010- 2030 parairevis<o
w"n 2019
7777 o Situagdo resumida
o - SAA % %
) g}}o 7 sDu__d ses % ®>o.
& 0 . Conteudo:
Q\'boo /" SRS SRS . 5’47 09 O Plano esté facilmente acessivel em endereco
S 1 LR, .
’é?, eletronico. De maneira geral, possui
SES SDU desempenho Ruim para o Diagdstico, Ruim
para o Progndstico, Objetivos e Metas, Ruim
SAA SAA para os Programas, Projetos e Aglbes, e
Inaceitavel para Indicadores, sendo, no ambito
Ic SES _59(’ desta analise, classificado como:
& O Ruim
7 o O
990 _ IES SRS @rz, [d
0. O . Idade do PMSB: 13 anos e 6 meses
Q. 1S Sbu $ e
> o o o)
ST &
Bom Razodvel Ruim  ®mInaceitidvel [OIPMSB de Atibaia

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua, SES - Sistema de Esgotamento Sanitario,
SRS - Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos, SDU - Sistema de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas IS - Indicador de Servigo, IES - Indicador de Eficiéncia e
Sustentabilidade e IC - Indicador de Contexto.

Comentdrios: Para a presente avaliagdo considerou-se o PMSB aprovado pelo Decreto N2 6.607 de 25 de
novembro de 2011. O Plano se encontra desatualizado e ndo contempla os temas Sistema de Drenagem e Manejo
das Aguas Pluviais Urbanas e Sistema de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos. O documento n3o
possui indicadores para o o seu acompanhamento. As etapas avaliadas foram classificadas como razoével para o
Sistema de Abastecimento de Agua - SAA e Sistema de Esgotamento Sanitario - SES, sendo o Plano rebaixado para
ruim no quadro geral pela auséncia dos outros sistemas e pela auséncia de indicadores.

Ainda que tenha havido caracterizagdo com detalhamento do SAA e SES existentes no ano do Plano, ausentaram-
se fluxogramas e tabelas com informag6es-chave resumidas, o que facilitaria a compreensdo do descritivo. Ndo
foram apresentados dados de qualidade da dgua em ambos os sistemas, n3o houve informagdes sobre
consumidores especiais de agua e geradores especiais de esgotos. Careceu, também, a estrutura tarifaria dos
sistemas, juntamente com informagdes sobre tarifa social e sobre inadimpléncia. Faltaram informagées sobre
areas de risco de contaminagdo por esgotos e identificagdo das fontes pontuais de contaminagdo por
esgotamento sanitario e industrial.

O Plano foi divido nos seguintes relatérios: R1 Plano de atividades, R2 Levantamento de dados, R3 Diagndstico
dos sistemas atuais em operagdo, R4 Estudo de demandas, R5 Analises dos sistemas atuais em operagdo, e R6
Proposicdo de alternativas para os sistemas. Ndo houve documento dirigido a "Progndstico, Objetivos e Metas" e
a "Programas, Projetos e A¢bes", entretanto, o SAA e SES do Plano pontuaram como razoavel nesses aspectos por
o documento possuir estudo de crescimento populacional, estabelecimento de demandas futuras e indicagdo de
cenarios futuros, com investimentos previstos para cada cenario estabelecido.

Ndo foram apresentadas demandas especificas para cada ano do Plano, mas somente para 2010, 2020 e 2030.
Houve possibilidade de se confrontar dados de demandas futuras como disponibilidade atual, mas os dados ndo
sdo apresentados conjuntamente para o SAA. Ndo houve objetivos especificos, metas nem indicagdo de
responsaveis pela execucdo de obras. Ausentaram-se, também, os planos de contingéncia e emergéncia.
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